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EDITORIAL

Longtemps sous-estimée, I'importance des
compétences humaines,
émotionnelles est aujourd'hui une évidence.
Ces aptitudes sont devenues centrales dans
les métiers du lien, ou I'hnumain est au coeur
de chaque action. Secouristes, professionnels
de l|la santé, de la petite
enfance, de la défense et de la sécurité, ou
encore acteurs sociaux et judiciaires, vous
étes

relationnelles et

|"éducation, de

confrontés a des réalités
desquelles I'expertise
technique ne suffit plus. L'enjeu & présent est
de savoir s'adapter & la dimension humaine
de ces situations.

Dans un grandes
structures de formation se contentent de
remplir des calendriers, nous pensons qu'il
est temps de faire autrement.

L'intelligence émotionnelle, la collaboration,
et la valorisation des relations humaines ne
plus
compétences cruciales.

Chaque métier du lien (que vous interveniez
en urgence, en soutien, en protection ou en
accompagnement), repose sur une seule et
méme base : la relation a 'autre.

Nous ne proposons pas des formations
conventionnelles au cours desquelles vous
resterez passifs, assis dans une salle. Parce

tous

complexes, au sein

contexte ouU certaines

sont des "d-cotés” mais des

que le terrain, lui, ne permet pas
I'immobilisme. Vous le savez gérer des
crises, maintenir une cohésion d'équipe sous
pression, accompagner des individus en

souffrance ou en situation de vulnérabilité,
tout cela s'apprend autrement que par la
théorie seule. Ce qui compte,
I'expérience. C’'est pourquoi nos formations
mettent I'accent sur I'immersion, la pratique
et l'expérimentation. Il s'agit de vivre les
situations pour mieux les comprendre et les
maitriser.

Qu’'il s'agisse de soigner, de protéger,
d'éduquer ou d'accompagner, la réalité des
métiers du

c'est

lien confronte chacun d’entre

vous 4a des situations humaines souvent
complexes, voire éprouvantes. Les réponses
ne peuvent pas uniquement
manuels ou des directives : elles doivent se
construire & partir du vécu, du terrain, et

surtout de la relation humaine.

venir des

Dans un monde ou l'on évoque souvent la

crise de l'autorité ou Il'affaiblissement des
institutions, la question qui se pose
véritablement est celle du lien. Comment
renforcer ce lien entre professionnels et

usagers, entre collégues, entre institutions et
individus ?

A travers ce catalogue, nous vous proposons
des outils concrets et des méthodes qui
visent & renforcer votre capacité a agir de
maniére plus collaborative, plus humaine et
plus résiliente. Nous sommes convaincus que
c’'est en changeant notre fagon d'apprendre
et de travailler ensemble que nous pourrons
mieux accompagner ceux qui en ont besoin.

Bien que certaines formations soient
spécifiques aux métiers du lien, de
nombreuses problématiques restent

transversales, quel que soit votre secteur,
que ce soit Il'industrie, le
I'artisanat, la finance, |les
I'agriculture, la
I'informatique ou le BTP.
peuvent étre suivies en intra ou
secteurs, favorisant ainsi les échanges
entre disciplines pour enrichir vos pratiques
et construire ensemble un accompagnement
plus humain. De plus, nous élaborons des
mesure, adaptées a vos
besoins spécifiques, quel que soit votre
domaine.

Ce catalogue proposera
visant & transformer

travailler au quotidien, & travers
approches qui privilégient I|'expérience
directe, la coopération entre disciplines, et la
gestion fine des émotions. Car au-deld des
compétences techniques, c'est dans le
tissage du lien que se trouve la clé pour se
réaliser pleinement.

Vous tous, professionnels du lien et les autres

commerce,

services,
communication,
Ces formations
inter-

formations sur

formations
maniére de

des
votre
des

secteurs intéressés par ces questions
humaines - étes actuellement & la croisée
des chemins. Les défis grandissent, mais

nous vous offrons ici la possibilité de les
traverser au moyen de solutions concrétes,
Ensemble,
accompagnement qui

replace I'humain au centre de I'action.

innovantes et humaines.

construisons un

Jean-Marc MANZI
Directeur Général
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PRESENTATION

DES CLIQUES & DES ACTES Accompagner les
s'adapte a vos besoins pour apprenants dans le
naviguer ensemble dans une développement de leurs
direction choisie au

nouvelles compétences, en

préalable, tout en nous alliant créativité et
laissant surprendre par la démarche rigoureuse.
nouveauté !

La richesse de I'individu et la force du
collectif nous guident.

Jean-Marc MANZI, directeur, psychologue
praticien et formateur, élabore des programmes
de formation pour que le développement des
compétences tende & un mieux étre au travail
dans les métiers du lien.

“J’évolue dans un milieu ou la création artistique
et l'expression corporelle sont valorisées, ce qui
vous permettra de bénéficier d'une offre de
formation vivante et créative”

En effet, les programmes de formation proposés
invitent & redonner une place a l'expérience
vécue et d la mise en situation concrete.

Spécialisé dans les thérapies psychocorporelles
et créatives, le changement et la transformation
sont au coeur de ses préoccupations, autant en
situation de crise que lorsque tout va bien !

Il propose d'allier approches expérientielles et
intellectuelles pour penser la relation a l'autre en
général, la communication et la compréhension
des phénomeénes psychologiques et sociaux en

particulier.



que\ques Chlffres

Prés de \

600

personnes formées

e" 2021505 <1 2022
503 cn 2023

/

6 3 2 HEURES

de formation dispensées

en 2021450 ., 209
412en 2023

l 3 o thématiques

proposées en présentiel et en e-learning

depuis le début de sa carriére de formateur en 2012

c 96,8% DE PARTICIPANTS SATISFAITS EN 2023




NOTRE SPECIFICITE

« LES ACTES ONT PLUS DE POUVOIR QUE LES MOTS » (ALEXANDER, P.355).

Les Objectifs, Méthodes, Moyens et Outils d’apprentissage et
de développement des compétences sont déterminés en
fonction des besoins de la formation et sont donc
personnalisés.

Les grandes thématiques proposées dans ce catalogue sont
ajustables a vos besoins en termes de formation, afin d’étre au
plus proche de vos réalités de terrain.

La transmission du savoir se fait par le biais de I'expérience et de
l'agilité grdce a des formateurs et intervenants soucieux de se
renouveler et d’animer des actions de formation avec passion.

Nous proposons

-

® Des interventions expérientielles

~

En plus des apports théoriques, des
intervenants variés proposent des mises
en situation (théatre forum, jeu de clown,
médiation animale, permaculture,
création audiovisuel, design thinking, art-
thérapie, témoignage, escape-game
etc.). L'expérimentation remplace I'écoute
passive, permettant ainsi aux
participants de s'approprier les

kcompétences par la pratique.

/

/
\
® Des interventions illustrées
Afin de développer un savoir commun,
le formateur référent utilise des
études de cas sous différentes formes
(extraits de films, de rapports écrits,
de podcast)




ENGAGEMENTS

Les formations choisies engageront des ‘changement de cap”
possibles en cours de formation mais des principes stables
nous accompagnerons :

JE SAIS OU JE SUIS

J'ai choisi d’étre la

Je parle en mon.-hiom”

P “Je peux rester méme
propres” .- 3

“.si je suis en désaccord

Je sais qu’ici tout ce qui
est expérimenté

L Jez‘ggcaiirde le contact
reste confidentiel qVe

avec les autres

J:,e"':syffis capable de

Je peux.choisir
. m"auto-réguler
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La formation continue permet de mieux appréhender les défis cliniques complexes et
d'adopter des approches humanistes dans la formation des soignants pour une prise en
charge des patients toujours plus personnalisée et sensible.

Nos offres de formation proposent de favoriser une culture d'excellence au sein des
établissements de santé en encourageant le partage des meilleures pratiques, la
collaboration interdisciplinaire et la recherche de solutions novatrices pour relever les défis
actuels du secteur hospitalier, ambulatoire ou de la prévention.

Dans ce catalogue, vous découvrirez une gamme diversifiée de formations congues pour
répondre aux besoins variés des professionnels de santé, qu'ils soient médecins, infirmiers,
aides soignants, techniciens médicaux ou de tout autre acteur de la santé. Si vous
souhaitez approfondir vos connaissances sur le vécu des patients, votre vécu et sur le milieu
dans lequel vous exercez, vous trouverez des programmes adaptés a vos besoins
professionnels.

Concernant les besoins de formation sur des questions transversales a tous secteurs
(communication, gestion des conflits, travail d’équipe etc.), nous proposons d’ajuster
nos offres de formation & vos demandes. Pour plus d'informations a ce sujet, veuillez vous
référer au catalogue généraliste a la page suivante https://www.jeanmarc-manzi-
psychologue.org/formations

Actions de formation

« Un autre regard sur les addictions ; _
» Les représentations sociales et la maladie ;
e Du diagnostic au vécu de la maladie.

« La médicalisation de I'existence ;
« De la compassion a I'empathie ;
» Postures et positionnements.

« Le modele bio-psycho-social ;
e Prendre soin des soignants ;
o L’éthique et les droits des patients.

Une formation vous intéresse ?

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:
Professionnels de santé en

poste ou en formation
initiale.

@ Public

* Professions libérales
e Entreprises

e Organismes d'état

« Associations

@ Méthode

* Interactive

e Participative

e Intégrative

Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation
Evaluation des acquis via
une CARTE MENTALE avant
et apres la formation,
intégrant les représentations
de chaque participant.

@ Lieu

Chez le client
ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir

@ Tarifs

Inter : de 370 a 470 € / jour par pers.
Intra : Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de



Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

e

De la compréhension des drogues (selon le terme juridique) aux nuances des substances
psychoactives, cette expérience de formation offre des perspectives tangibles sur les addictions, y
compris celles sans produit. Apprenez a déchiffrer les définitions des entrepreneurs de morale tout
en explorant les processus quotidiens menant a des comportements addictifs. Rejoignez-nous pour
développer des compétences pratiques dans la gestion des défis liés aux addictions, dans un
contexte aussi bien Iégal que psychologique et neurodéveloppemental.

OBJECTIFS
o Acquérir une compréhension globale des différentes facettes des addictions ;
o Développer une expertise conceptuelle sur la distinction entre les différentes notions ;
o Cultiver une capacité d'analyse critique.

Un autre regard sur les addictions

Inter :

1 jour (7h), 370 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil intervenant :
Psychologue spécialisé dans les
addictions / intervenant pair

Représentations sociales et maladies

Les représentations sociales de la maladie peuvent fagonner les interactions entre les patients et
les soignants, ainsi que l'impact sur les décisions cliniques et la qualité des soins.

A travers divers supports, les participants exploreront les différentes dimensions des
représentations sociales dans le contexte de la maladie. La formation mettra également en lumiére
I'importance de la communication interculturelle et de I'empathie dans la prestation des soins de
santé, en tenant compte des diverses perspectives et expériences des professionnels et des

patients. Les participants apprendront a reconnaitre et a naviguer a travers les représentations
sociales de certaines maladies, en développant des compétences concretes pour une pratique
clinigue plus sensible et inclusive.

Inter :

1 jour (7h), 370 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil intervenant :

Psychologue social de la santé ou
anthropologue de la santé + Art

OBJECTIFS
« Comprendre les concepts clés/Identifier les principales dimensions ;
« Analyser l'interaction entre les représentations sociales de la maladie et les pratiques cliniques ;
o Développer des compétences pratiques pour une approche plus centrée sur le patient.

thérapeute

P

La compréhension approfondie des étapes critiques d’'un parcours de soins est essentielle pour
explorer les répercussions psychologiques sur les patients et leurs familles. L'analyse des différentes
réactions émotionnelles et psychosociales des patients face au diagnostic, ainsi que les stratégies
d'adaptation et de soutien appropriées seront au coeur de la formation.

De maniére centrée sur le patient et sur les réalités institutionnelles, il s'agira de prendre en compte le
vécu unique de chaque individu en favorisant une communication ouverte et empathique. Les
participants apprendront & reconnaitre et a répondre de maniére sensible aux besoins émotionnels et
psychologiques des patients tout au long de leur parcours de soin, en développant des compétences
pratiques pour une approche clinique holistique et empathique.

OBJECTIFS

o Acquérir une compréhension approfondie des différentes étapes du processus de diagnostic et de leur impact sur
les patients et leurs familles.

o Explorer les répercussions émotionnelles et psychosociales du diagnostic sur les patients, en tenant compte de
leur vécu individuel.

» Evaluer les stratégies d'adaptation et de soutien appropriées pour aider les patients a faire face au diagnostic et &
leur maladie.

o Développer des compétences pratiques pour une communication efficace et empathique avec les patients tout au

Klong de leur parcours de soin.

Du diagnostic au vécu de la maladie

Inter :

1 jour(7h), 370 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil intervenant :
Psychologue spécialisé

en milieu hospitalier /

pair aidant




Actions de formation

POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

La médicalisation de I’existence

Le terme "médicalisation de l'existence" est couramment utilisé dans le domaine des sciences
sociales et de la santé pour décrire le processus par lequel des éléments de la vie quotidienne sont
interprétés a travers le prisme médical, avec une tendance a traiter des aspects de I'existence
comme des problémes médicaux. A travers une exploration des multiples dimensions de la
médicalisation - allant de la santé mentale a la pathologisation des comportements et des émotions
- il s’agit d’examiner les facteurs sociaux, économiques et culturels qui alimentent ce processus,
ainsi que ce que cela implique dans la société contemporaine en général et en milieu médical en
particulier.

OBJECTIFS
o Savoir reconnaitre et remettre en question les discours et les pratiques médicalisés dans divers contextes ;
o Promouvoir une approche holistique de la santé qui intégre une compréhension des déterminants sociaux de la
santé et de la maladie ;
« Repérer des alternatives a la médicalisation excessive et des moyens de favoriser le bien étre.

Inter :

1 jour (7h), 370 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil intervenant :

Spécialisé dans les sciences
humaines et sociales ou en santé
publique + historien spécialisé

De la compassion a I‘'empathie

Les réalités du terrain et les témoignages recueillis révélent que I'écoute centrée sur le patient est
encore en cours de développement, indépendamment du profil ou des attentes de ce dernier.
Influencés par les représentations sociales et leurs propres expériences préalables, les soignants
peuvent dans un contexte d’'urgence et d'exigence d’action, prendre des raccourcis pour répondre
rapidement aux demandes. La formation examine les différentes étapes de cette évolution, allant de
la simple identification avec le patient a un engagement actif dans l'atténuation de ses souffrances.

L'objectif est de doter les professionnels de la santé de stratégies pour renforcer leur capacité a
comprendre les sentiments du patient sans pour autant perdre de vue leur propre perspective.

OBJECTIFS
« Savoir offrir une écoute centrée sur le patient dans la pratique des soins de santé ;
o Fournir des stratégies pour surmonter les obstacles a une écoute efficace, notamment
les raccourcis mentaux et les influences externes ;

Inter :

1 jour (7h), 370 € /jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil intervenant :

Psychologue spécialisé en
psychologie positive + expert en
CNV

« Comprendre les besoins et les sentiments des patients tout en maintenant une perspective professionnelle équilibrée.

Postures et positionnements

En plus de comprendre les gestes physiques et les attitudes relationnelles, cette session vous invite
a réfléchir a votre propre positionnement idéologique et paradigmatique dans le cadre de la pratique
médicale.

Découvrez comment vos croyances et perspectives influencent vos interactions avec les patients,
les collégues et autres parties prenantes. A travers des exercices pratiques et des mises en situation
pertinentes, vous développerez une meilleure compréhension de votre positionnement et des
stratégies pour ajuster vos postures relationnelles en fonction du contexte de soin.

OBJECTIFS

Inter :

1 jour (7h), 370 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil intervenant :

Spécialisé dans l'analyse des
pratiques + théatre forum

« Comprendre 'impact des postures et positionnements dans les interactions médicales, tant sur la relation avec

les patients que sur la collaboration avec les collegues ;

« Identifier son propre positionnement idéologique et paradigmatique afin de mieux comprendre ses influences

dans le contexte médical ;

o Acquérir des stratégies pour ajuster ses postures relationnelles en fonction du contexte médical, favorisant ainsi

des interactions plus efficaces et respectueuses.



Actions de formation

POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

e

Reconnaitre l'interdépendance des dimensions biologiques, psychologiques et sociales de la santé,
permet d’accompagner chaque patient dans sa complexité. Adopter pleinement ce modeéle signifie
intégrer ces trois dimensions dans chaque aspect du soin : du diagnostic a I'élaboration du plan de
traitement, en passant par I'accompagnement continu du patient. Cela nécessite un engagement a
voir au-dela des symptdmes physiques pour comprendre les impacts psychologiques et sociaux. En
embrassant cette perspective holistique, nous pouvons offrir des soins plus complets et efficaces,
répondant non seulement aux besoins physiques mais aussi aux besoins émotionnels et sociaux de
nos patients.

OBJECTIFS
e Comprendre de maniéere approfondie le modele biopsychosocial ;
« Savoir intégrer concretement le modele biopsychosocial dans sa pratique quotidienne ;
K Mobiliser de nouvelles compétences en matiere de communication et d'empathie pour mieux comprendre et

répondre aux besoins globaux des patients.

Au-dela de la biologie : Perspective biopsychosociale

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en psychologie intégrative +
expert en permaculture car chaque
partie d'un écosysteme est
interdépendante et impacte le tout.

/

Prendre soin des soighants

Il est essentiel de reconnaitre les risques liés & votre propre bien-étre en tant que soignant.
L'exposition constante aux souffrances et aux traumatismes des patients peut entrainer un
traumatisme vicariant, une forme de stress secondaire qui peut évoluer en trouble de stress post-
traumatique (TSPT). Etre conscient de ces risques est crucial pour votre santé mentale et
émotionnelle. Il est important d'apprendre a identifier les signes précurseurs de stress traumatique,
tels que I'épuisement émotionnel, les troubles du sommeil, et une détresse émotionnelle accru. Pour

prévenir et gérer ces risques, il est nécessaire d'adopter des stratégies de résilience et de
protection.

OBJECTIFS
e Savoir reconnaitre les signes et symptdomes du traumatisme vicariant et du TSPT ;
« Savoir maitriser et mobiliser des approches permettant de réduire le stress et atténuer les risques de TSPT ou
de stress aigu ;
e Savoir mobiliser I'équipe dans le cadre de pratiques de soutien mutuel et individuel.

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Inter :

3 jours (21h), 370 €/ jour par pers.
Profil formateur

et intervenant :

Psychologue spécialisé

en psychotrauma

+ sophrologue ou art-thérapeute

P

En mettant en lumiere les droits des patients (droit a l'information, au consentement éclairé, a la
confidentialité et a la dignité) tout en soulignant I'importance de l'autonomie et du respect dans la
relation soignant soigné, les soignants apprendront a naviguer dans des situations complexes ou les
dilemmes éthiques s'invitent. Les cadres de réflexions éthiques permettent de prendre des
décisions éclairées et justes. Le soignant a besoin d'étre accompagné dans cette démarche. En
abordant les lois et réglementations pertinentes, en s'assurant que les pratiques cliniques
respectent les standards Iégaux et éthiques, cette formation vise & promouvoir une culture de soin
basée sur l'intégrité, le respect et 'empathie. Et ce afin de garantir la protections des droits des
patients et de préserver leur dignité dans chaque étape du parcours de soin.

OBJECTIFS
o Savoir identifier et expliquer les principes éthiques et les droits des patients, ainsi que leur importance dans la
pratique clinique quotidienne ;
o Savoir appliquer des méthodes de raisonnement éthique pour prendre des décisions justes et éclairées dans
des situations cliniques complexes ;

e Savoir reconnaitre les implications légales des droits des patients et s'assurer que leurs pratiques cliniques sont
kconformes aux exigences légales.

L’éthique et les droits des patients

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Juriste spécialisé en droit de la santé +
Thééatre forum




MEDICO-SOCIAL

Pour sortir des schémas traditionnels et stimuler l'innovation dans les formations du secteur
médico-social, il est important de mettre en avant le respect absolu de la dignité humaine et
de proposer des idées de formation basées sur cette exigence.

Nos formations visent a promouvoir une culture d'excellence au sein des établissements,
services et dispositifs du secteur médico-social en favorisant le partage des meilleures
pratiques, la collaboration interdisciplinaire et [lintégration des dernieres avancées
scientifiques.

Dans ce catalogue, vous découvrirez une variété de formations congues pour répondre aux
besoins divers des professionnels du secteur médico-social.

Si vous souhaitez approfondir votre compréhension du vécu des personnes, votre propre
expérience professionnelle, ou le contexte dans lequel vous évoluez, vous trouverez des
programmes adaptés a vos besoins.

Nous sommes également conscients des besoins croissants en formation continue
dans des domaines tels que la communication, la gestion des conflits, le travail
d'équipe, le management etc., en lien avec les recommandations du secteur. C'est
pourquoi nous proposons de personnaliser nos offres de formation pour répondre a ces
exigences spécifiques. Pour plus d'informations a ce sujet, veuillez vous référer au catalogue
généraliste a la page suivante https://www.jeanmarc-manzi-psychologue.org/formations.

Actions de formation

De I'impulsivité a la violence ;

Les droits des personnes et au-dela ;

Les nouvelles formes de psychopathologies ;

Au-dela de I'autonomie : comment étre relié aux autres ?

Gestion des conflits et des situations complexes ;
Postures et positionnements dans I'accompagnement ;
Ecrits professionnels, secret et partage d’information ;
Réin\/lenter la dynamique relationnelle dans le médico-
social.

« De la pluridisciplinarité a l'interdisciplinarité ;

« Dynamique d'accompagnement a la co-référence ;

- De la bientraitance institutionnelle a la bientraitance
relationnelle ;

» Prendre soin des équipes pluridisciplinaires.

Une formation vous intéresse ?

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:

Professionnels de différents
métiers du secteur médico-
social en poste ou en formation
initiale.

@ Public

e Professions libérales
e Organismes d'état
e Associations

@ Méthode

* Interactive

e Participative

e Intégrative
Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

Evaluation des acquis via une
CARTE MENTALE avant et
apres la formation, intégrant les
représentations de chaque
participant.

@ Lieu

Chez le client
ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir / disponibilité
le week-end

@ Tarifs

Inter : de 370 a 570 € / jour par pers.

Intra: Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de



Actions de formation

SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

a

Reconnaitre la distinction entre crise, conflit, violence, agressivité et passage a l'acte permet de
mieux appréhender les situations complexes dans le secteur médico-social. Adopter pleinement
cette approche signifie intégrer ces concepts dans chaque intervention : de I'évaluation des besoins
des personnes accompagnées a l|'élaboration de réponses adaptées, en passant par une
coordination efficace au sein de ['équipe. Cela nécessite un engagement a dépasser les
manifestations comportementales pour comprendre les enjeux sous-jacents. En adoptant cette
perspective, nous pouvons offrir un accompagnement plus global et pertinent, répondant aux
besoins physiques, émotionnels, et sociaux des bénéficiaires.
OBJECTIFS
« Savoir différencier les situations et les concepts (impulsivité, agressivité, passage a I'acte, violence)
« Savoir se positionner en fonction des diverses situations ;

KSavoir partager des informations pertinentes et prévenir les risques.

MEDICO-SOCIAL

De I'impulsivité a la violence

Inter :

2 jours (14h), 370 €/ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur

et intervenant :

Psychologue + théatre forum

/

Les droits des personnes et au dela

Reconnaitre limportance des droits des personnes dans le secteur médico-social permet de
garantir un accompagnement respectueux et éthique. Adopter pleinement cette approche signifie
intégrer la défense et la promotion de ces droits dans chaque aspect de lintervention : de

I'évaluation des besoins a la mise en place des pratiques quotidiennes, en passant par la
collaboration avec I'équipe et les partenaires. Cela nécessite un engagement a aller au-dela des
obligations légales pour comprendre et valoriser la dignité, I'autonomie, et le bien-étre de chaque

personne. En embrassant cette perspective, nous pouvons offrir un accompagnement qui respecte
non seulement les droits fondamentaux, mais aussi les aspirations et besoins spécifiques des
bénéficiaires.

OBJECTIFS

« Maitriser les principes fondamentaux des droits des personnes ;

e Promouvoir l'autonomie et la dignité des personnes accompagnées ;
o Favoriser une culture de respect et d'éthique dans le travail d'équipe.

Inter :

4 jours (28h), 370 €/ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur

et intervenant :

Expérience du secteur médico-
social + réalisation d'un court
métrage

p

Dans un contexte en constante évolution, de nouvelles formes de psychopathologies émergent,
influencées par les changements sociétaux, technologiques et culturels. Reconnaitre et comprendre
ces nouvelles réalités est essentiel pour les professionnels du secteur médico-social. Cette
formation vise a explorer ces nouvelles manifestations psychopathologiques, de leur diagnostic a
leur prise en charge, en passant par les impacts sur le quotidien des personnes concernées. En
adoptant une approche contemporaine et informée, les participants pourront adapter leurs pratiques
cliniques et renforcer la qualité de I'accompagnement proposé. Cela nécessite une ouverture
d'esprit et une collaboration interdisciplinaire pour répondre de maniere efficace et éthique aux défis
posés par ces nouvelles formes de troubles.

OBJECTIFS

o Appréhender les évolutions récentes des troubles psychologiques ;

o Adapter les pratiques cliniques aux nouvelles réalités psychopathologiques ;
kRenforcer la collaboration interdisciplinaire.

Les nouvelles formes de psychopathologies

Inter :

2 jours(14h), 370 € / jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur

et intervenant :

Psychologue + Art thérapeute

)

Au dela de I'autonomie : comment étre relié aux autres ?

Dans un monde ou l'autonomie est souvent valorisée comme un signe de réussite, il est crucial de
reconnaitre l'importance fondamentale des relations humaines et de la dépendance mutuelle. Cette
formation explore comment aller au-dela des notions traditionnelles d’autonomie pour intégrer et
valoriser les connexions avec les autres dans le cadre du soutien et de 'accompagnement.

OBJECTIFS
Réévaluer la notion d’autonomie ;
Comprendre les effets du vieillissement et du handicap ;
Savoir développer et maintenir des relations authentiques et soutenantes ;
Renforcer a la fois I'autonomie individuelle et la solidarité collective ;
Développer des compétences pour intégrer une approche basée sur l'interconnexion.

Inter :

1 jour (7h), 370 €/ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur

et intervenant :

Expérience du secteur
médico-social

+ expert en permaculture
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Actions de formation
POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

/ Gestion des conflits et des situations complexes

Dans un environnement médico-social de plus en plus complexe, la gestion des conflits et des Inter :

situations complexes devient cruciale pour maintenir un climat de travail efficace et harmonieux. Les 2 jours (14h), 370 € / jour par pers.
dynamiques interpersonnelles, les enjeux multidimensionnels, et les crises imprévues exigent des Intra:

compétences spécialisées et une approche adaptable. Cette formation est congue pour aider les

; . i - i i : Durée, contenu, tarif et modalités
professionnels a maitriser ces défis, en explorant des stratégies avancées pour la résolution de

conflits et la gestion des situations complexes. sur n.1esure
Profil formateur
OBJECTIFS et intervenant :

MEDICO-SOCIAL

e Comprendre comment les facteurs individuels, organisationnels et externes peuvent influencer la nature et
I'évolution des conflits ; . :
&Développer des stratégies efficaces pour la résolution de conflits ; + animateur jeu de clown /

Psychologue

o Savoir mobiliser des approches pratiques pour aborder les situations complexes.

Postures et positionnements dans I'accompagnement

En plus de comprendre les gestes physiques et les attitudes relationnelles, cette session vous invite Inter :

a réfléchir a votre propre positionnement idéologique et paradigmatique dans le cadre de votre 2 jours (14h), 370 € / jour par pers.
pratigue d’accompagnement. Découvrez comment vos croyances et perspectives influencent vos Intra :

interactions avec les patients, les collegues et autres parties prenantes. Durée, contenu, tarif et modalités
A travers des exercices pratiques et des mises en situation pertinentes, vous développerez une
meilleure compréhension de votre positionnement et des stratégies pour ajuster vos postures

relationnelles en fonction du contexte d’'accompagnement médico-social.

OBJECTIFS

« Comprendre l'impact des postures et positionnements dans I'accompagnement, tant sur la relation avec les
bénéficiaires que sur la collaboration avec les collegues ;

« Identifier son propre positionnement idéologique et paradigmatique afin de mieux comprendre ses influences
dans le contexte médico-social ;

o Acquérir des stratégies pour ajuster ses postures relationnelles en fonction des missions, favorisant ainsi des
interactions plus efficaces et respectueuses.

sur mesure
Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Théatre forum

/ Ecrits professionnels, secret et partage d’information \

La gestion des écrits professionnels, le respect du secret professionnel et le partage d'information Inter :
sont cruciaux pour assurer la qualité de 'accompagnement et protéger les droits des usagers. Cette 1 jour, 370 €/ jour par pers.
formation vise a explorer ces aspects essentiels, en fournissant aux professionnels les outils et Ies |ntra-

pratiques nécessaires pour naviguer efficacement dans ces domaines complexes. Durée, contenu, tarif et modalités

OBJECTIFS sur mesure

o Maitriser les bonnes pratiques des écrits professionnels ; Profil formateur et intervenant :
« Comprendre et respecter le secret professionnel ; T

« Optimiser le partage d’'information dans un cadre éthique. ) L )
K + atelier d’écriture storytelling /

Réinventer la dynamique relationnelle dans le médico-social

Dans le secteur médico-social, établir des relations positives et efficaces avec les personnes Inter :

accompagnées est crucial pour assurer un soutien de qualité et améliorer leur bien-étre. Cette 1 jour (7h), 370 €/ jour par pers.
formation vise a explorer des approches innovantes pour transformer les interactions avec les |atra:

usagers, en mettant I'accent sur des pratiques qui favorisent une meilleure compréhension, un
respect mutuel et une coopération active.

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure
OBJECTIFS Profil formateur + option :

o Savoir faire émerger des relations positives et constructives, adaptées aux défis contemporains ;
e Savoir se positionner de maniére empathique et respectueuse ; L .
« Encourager la participation active des personnes accompagnées dans leur propre parcours. vieillissement / handicap

Psychologue + Simulateur de
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MEDICO-SOCIAL

Acti(_)ns de formation
POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

/ De la pluridisciplinarité a I'interdisciplinarité

Cette thématique explore comment dépasser la simple juxtaposition de métiers pour construire un
véritable travail d’équipe interdisciplinaire. Les participants travailleront sur des cas pratiques, avec
des outils facilitant la collaboration. lls apprendront a faire circuler I'information de facon fluide, a
organiser des réunions plus productives et a mieux coordonner les différentes expertises au
bénéfice de l'usager.
OBJECTIFS

« Différencier la pluridisciplinarité de I'interdisciplinarité en termes de collaboration professionnelle ;

o Identifier les freins a la collaboration interdisciplinaire et y remédier ;

« Utiliser des outils pour mieux coordonner les interventions entre disciplines et enrichir les parcours des

personnes ;
kCréer un cadre de communication favorisant I'échange de savoirs et la coopération entre professions.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Expérimenté dans le secteur
médico-social + expert en
méthodes collaboratives issues de
I'univers du Design Thinking

Dynamique d’accompagnement a la co-référence

Mettre I'accent sur la co-référence, un mode de fonctionnement ou plusieurs intervenants sont
responsables ensemble du suivi d'un bénéficiaire. La formation s'intéresse aux aspects
organisationnels (mise en place de référents multiples, partage d'informations, gestion de la
continuité) et relationnels (synchronisation des pratiques, coordination des acteurs) pour garantir
une prise en charge globale, cohérente et fluide.
OBJECTIFS

Comprendre les fondements de la co-référence et ses avantages pour 'accompagnement des personnes ;

Identifier les modalités pratiques pour organiser un systeme de co-référence efficace ;

Améliorer la qualité de 'accompagnement en partageant les responsabilités ;

Créer un cadre propice au travail collectif autour des usagers.

Intra uniquement :
Durée, contenu, tarif et modalités

sur mesure
Profil formateur et intervenant :

Psychologue + Théatre forum

/ De la bientraitance institutionnelle a la bientraitance relationnelle \

Les participants seront invités a réfléchir a la maniére d’'incarner la bientraitance au-dela des cadres
institutionnels, en adoptant une posture bienveillante et respectueuse dans leurs relations
quotidiennes avec les personnes. La formation se concentrera sur le développement de
compétences relationnelles (écoute active, gestion des émotions, communication non violente) et
sur des outils pour personnaliser I'accompagnement tout en respectant les cadres juridiques.

OBJECTIFS

« Différencier bientraitance institutionnelle et bientraitance relationnelle ;

« Adopter des pratiques de communication centrées sur 'usager et adaptées a ses besoins spécifiques ;

« Utiliser des techniques d’écoute et de gestion émotionnelle pour renforcer la qualité relationnelle ;

&Créer un cadre de bientraitance ou les besoins individuels sont pris en compte dans le respect des regles

institutionnelles et juridiques.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en éthique

et bientraitance

+ médiation animale

>

/

/

Prendre soin des équipes pluridisciplinaires

Aborder les enjeux du bien-étre et de la cohésion au sein des équipes pluridisciplinaires. Proposer
des outils pour favoriser une communication fluide, renforcer la coopération entre professionnels, et
prévenir I'épuisement professionnel. Les participants apprendront & identifier les besoins de soutien

des équipes, a gérer les tensions et a créer un environnement de travail collaboratif.

OBJECTIFS
Identifier les besoins spécifiques des équipes pluridisciplinaires, renforcer leur cohésion et leur bien-étre ;
Développer des outils de communication favorisant une meilleure coopération au sein de I'équipe ;
Anticiper et prévenir les risques de burn-out et de fatigue professionnelle au sein des équipes ;
Mettre en place des pratiques visant & soutenir et valoriser le travail collectif.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Expérimenté dans le management
des équipes + expert en
permaculture
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La formation continue permet de mieux appréhender les défis juridigues complexes et
d'adopter des approches innovantes dans la prise en charge des affaires, contribuant ainsi a
I'amélioration des prises de décision de justice. Nos offres de formation visent également a
prendre soin des professionnels en favorisant la dimension de la bientraitance des équipes,
pour gu'elles soient plus adaptées aux besoins des missions et engagées dans leur travail.
Nos offres de formation proposent de développer des compétences au sein des institutions
judiciaires en encourageant le partage des meilleures pratiques, la collaboration
interdisciplinaire et la recherche de solutions novatrices pour relever les défis actuels du
secteur juridique. Dans ce catalogue, vous découvrirez une gamme diversifiée de formations
concues pour répondre aux besoins variés des professionnels de la justice, qu'ils soient
magistrats, avocats, greffiers, agents pénitentiaires, éducateurs PJJ ou tout autre acteur de la
justice. Si vous souhaitez approfondir vos connaissances sur les expériences des parties
impliquées, sur votre propre expérience et sur I'environnement dans lequel vous exercez,
vous trouverez des programmes adaptés a vos besoins professionnels.

Concernant les besoins de formation sur des questions transversales a d’autres
secteurs (communication, gestion des conflits, travail d’équipe, etc.), nous proposons
d’ajuster nos offres de formation a vos besoins. A ce sujet, vous pouvez vous diriger
dans le catalogue généraliste sur le site
https://www.jeanmarc-manzi-psychologue.org/formations.

Actions de formation

La délinquance juvénile ;

Introduction a la criminologie ;

Adolescents difficiles : Diagnostic et prise en charge ;

Réinsertion sociale : Mettre en pratique les connaissances clés ;
Récidivisme : Stratégies de gestion et réinsertion ;

Crimes et délits sexuels : Stratégies de prévention de la récidive ;
La Psychopathie : Détection, évaluation et conséquences juridiques;
Les troubles de la personnalité dans le contexte judiciaire ;

Les enjeux de la radicalisation : Prévention et prise en charge ;

Le proxénétisme chez les mineurs.

» Cybercriminalité a caractére sexuel ; . .
» Gestion des crises et négociation dans les situations extrémes ;
« Déontologie et Ethique : Gérer les défis juridiques complexes.

e De la pluridisciplinarité a I'interdisciplinarité ;

« Prendre soin des professionnels face aux risques de traumatismes
vicariants ;

e L’éthique et les droits des usagers.

Une formation vous intéresse:

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:

Professionnels de justice
fonctionnaires, contractuels ou
mandatés en poste

@ Public

e Professions libérales
e Organismes d'état
e Associations

@® Méthode

e Interactive

e Participative

e Intégrative

Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

Evaluation des acquis via une
CARTE MENTALE avant et
aprés la formation, intégrant les
représentations de chaque
participant.

@ Lieu

Chez le client
ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir / disponibilité
le week-end

@ Tarifs

Inter : de 470 a 570 € / jour par pers.
Intra : Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de
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JUSTICE

Actions de formation

SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

V' d - - Ve -
e La délinquance juvénile

Plongée dans la problématique complexe de la délinquance juvénile, I'approche se concentre sur
les dynamiques sociales, historiques et culturelles qui fagonnent les comportements déviants chez
les jeunes. Inspirée par les travaux de Laurent Mucchielli, I'analyse met en lumiére I'évolution des
perceptions et des réponses institutionnelles au fil du temps.

En explorant les causes profondes de la délinquance et en étudiant les interventions actuelles, les
participants sont invités a développer des stratégies innovantes pour la prévention et la réinsertion,
en tenant compte des spécificités sociétales et historiques.

OBJECTIFS
e Analyser I'évolution de la délinquance juvénile a travers I'histoire ;

« Comprendre les origines et les facteurs contributifs ;

o Analyser les réponses du systéme judiciaire ;
» Elaborer des stratégies de prévention et d'intervention.

Inter :

1 jour (7h), 470 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychocriminologue + analyse
cinématographique

)

Introduction a la criminologie

Inter :

1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Explorer les fondements théoriques et pratiques qui permettent de comprendre les comportements
criminels, en s'appuyant sur une analyse multidisciplinaire et sur la théorie de I'attachement social
de Hirschi.
Examiner les différents facteurs sociaux, psychologiques et environnementaux qui contribuent a la
criminalité. De I'étude des théories classiques aux approches contemporaines, il s'‘agit de découvrir
comment ces connaissances peuvent étre appliquées pour prévenir, analyser et répondre aux actes
criminels de maniére plus efficace et éthique.
OBJECTIFS

Comprendre la théorie de I'attachement social de Hirschi ;

Analyser I'impact des liens sociaux sur le comportement criminel ;

Appliquer la théorie de Hirschi pour la prévention de la délinquance ;

Evaluer les politiques et interventions en matiére de justice pénale a travers le prisme de la théorie de Hirschi.

Profil formateut + intervenant :
Psychocriminologue ou sociologue
+ facilitateur en design thinking

P

Dans un contexte en constante évolution, de nouvelles formes de psychopathologies émergent,
influencées par les changements sociétaux, technologiques et culturels. Reconnaitre et comprendre
ces nouvelles réalités est essentiel pour les professionnels du secteur médico-social. Cette
formation vise a explorer ces nouvelles manifestations psychopathologiques, de leur diagnostic a
leur prise en charge, en passant par les impacts sur le quotidien des personnes concernées. En
adoptant une approche contemporaine et informée, les participants pourront adapter leurs pratiques
cliniqgues et renforcer la qualité de l'accompagnement proposé. Cela nécessite une ouverture
d'esprit et une collaboration interdisciplinaire pour répondre de maniere efficace et éthique aux défis
posés par ces nouvelles formes de troubles.

OBJECTIFS
« Appréhender les évolutions récentes des troubles psychologiques ;

« Adapter les pratiques cliniques aux nouvelles réalités psychopathologiques ;
kRenforcer la collaboration interdisciplinaire.

Adolescents difficiles : Diagnostic et prise en charge

~

Inter :

2 jours, 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue PJJ + théatre forum

/

Réinsertion Sociale : Mettre en pratique les connaissances clés

Permettre aux professionnels de la justice de mieux comprendre les dynamiques complexes de la
réinsertion sociale. En intégrant les facteurs de désistance, les risques et les protections, les
participants seront en mesure de concevoir et de mettre en ceuvre des interventions adaptées,

contribuant ainsi & une réinsertion réussie et a une réduction significative de la récidive.

OBJECTIFS
o Reconnaitre les éléments clés qui facilitent le processus de désistance ;
o Analyser les risques potentiels pouvant entraver la réinsertion ;
o Appliquer les stratégies qui renforcent la résilience des individus en réinsertion ;
o Intégrer les meilleures pratiques et modeles de réinsertion centrés sur l'individu.

Inter :

1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en criminologie + jeu
collaboratif




JUSTICE

Actions de formation

SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

e

Spécifiguement axée sur les délinquants récidivistes, la formation se concentre sur les stratégies
particulieres pour gérer la prévention de la récidive et engager des moyens de faire face, adaptés a
la réalité des individus en situation de réinsertion.

Les stratégies spécifiques pour prendre en compte les défis uniques posés par la récidive,
s’appuient sur des connaissances issues de la littérature scientifique. Les techniques et approches
proposées sont adaptées aux comportements récurrents et aux besoins particuliers des récidivistes.

OBJECTIFS
« Reconnaitre les facteurs criminogenes et les comportements de récidive ;
o Mettre en ceuvre des techniques de surveillance, d'encadrement et d'intervention ciblées pour réduire le risque
de récidive ;

&Analyser et évaluer l'efficacité des dispositifs de réinsertion en fonction des besoins spécifiques des
récidivistes.

Récidivisme : Stratégies de gestion et réinsertion

Inter :

2 jours (14h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en criminologie +
témoignage ancien détenu

/

Crimes et délits sexuels : Stratégies de prévention de la récidive

Plongez dans une analyse approfondie des dynamiques des crimes et délits sexuels, en mettant
I'accent sur la théorie de l'attribution pour comprendre les perceptions des comportements sexuels
criminels. Cette formation explore également le r6le de I'empathie et de I'engagement social dans la
réhabilitation, ainsi que I'importance cruciale de la déconstruction de la domination masculine.
Examinez comment les violences sexuelles ordinaires, souvent perpétrées sous l'influence du
patriarcat, fagonnent les comportements et les attitudes. En intégrant ces perspectives critiques,

vous apprendrez a développer des stratégies plus holistiques et efficaces pour prévenir la récidive
et promouvoir un changement sociétal durable.

OBJECTIFS
Comprendre la théorie de I'attribution ;
Développer des stratégies d'intervention empathiques ;
Identifier les moyens d’intégrer 'engagement communautaire dans les stratégies de prévention ;
Analyser comment les structures patriarcales contribuent aux violences sexuelles et comment les déconstruire
pour réduire les comportements criminels.

Inter :

2 jours (14h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue spécialisé en TCC +
Théatre de I'Opprimé

ou Spécialiste en dynamique

de genre

/ La psychopathie : Détection, évaluation et conséquences juridiques \

La perception de la psychopathie varie entre la France, ou elle est vue comme une défaillance
narcissique et émotionnelle, et les Etats-Unis, ol elle est associée a un calcul prémédité sans
atténuation de la responsabilité. Aux Etats-Unis, deux approches dominent : une approche
structuraliste avec des criteres objectifs et la checklist de Robert Hare, qui évalue des traits
qualitatifs. Les critiques soulignent des probléemes d'objectivité et des résultats peu concluants en
neurosciences. Cette formation aidera les professionnels de la justice a se repérer et a éclairer leur
compréhension dans ce flou psychiatrique.

OBJECTIFS
« Identifier les caractéristiques de la psychopathie ;
o Mesurer les outils et méthodes d'évaluation ;
&Analyser I'impact de la psychopathie sur les décisions judiciaires ;

o Développer des stratégies pour la gestion des cas de psychopathie.

Inter :

2 jours (14h), 570 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en psychocriminologie +
Atelier de communication
empathique avec les animaux

Les troubles de la personnalité dans le contexte judiciaire

Cette formation approfondie se concentre sur la gestion des troubles de la personnalité dans le
cadre judiciaire. Elle offre des outils pour la détection, I'évaluation et l'intervention auprés des
individus présentant ces troubles, tout en mettant en lumiere les défis spécifiques rencontrés dans

le systeme judiciaire.

OBJECTIFS
« Identification des troubles de la personnalité ;
« Elaborer des profils complets pour mieux comprendre le comportement et les motivations des individus ;
« Etudier les interventions judiciaires spécifiques, pour les personnes avec des troubles de la personnalité.

Inter :

1 jour (7h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue

+ spécialiste en biofeedback
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Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

/ Les enjeux de la radicalisation — Prévention et prise en charge \

Le terme « radicalisation », tres médiatisé, politisé et sensible sur le plan social, est aujourd’hui au Inter :
cceur des débats. Bien qu'il semble désigner un phénomene nouveau et singulier, il fait en réalit¢ 2 jours (14h), 470 € / jour par pers.
reférence a un processus observe depuis des siécles. Au fil des années, le sens du mot « radical »  |htra
a subi une évolution significative. La focalisation médiatique sur I'extrémisme islamiste violent (EIV)
a tendance a occulter le concept plus large de la radicalisation (Raynaud, 2016), créant ainsi un
obstacle a la réflexion sur d'autres formes de positionnement radical.

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure
Profil intervenant :

OBJECTIFS L, L .
» Définir les processus de radicalisation et identifier les signes précurseurs ; Speécialisé en criminologie +
« Analyser les facteurs individuels, sociaux, et politiques qui contribuent a la radicalisation et les différentes médiateur culturel
formes de radicalisation ;
kRéﬂéchir de maniére critique aux discours médiatiques et politiques autour de la radicalisation. /

Le proxénétisme chez les mineurs

Le programme aborde le proxénétisme des mineurs en dotant les professionnels des outils Inter :
nécessaires pour identifier, comprendre et prendre en charge ce phénomene complexe. 1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Il examine les pratiques d'exploitation, les nuances des cadres juridiques en vigueur, les techniques Intra :
d'investigation spécifiques, ainsi que les stratégies de prévention et de protection des victimes
mineures, en s'inspirant des réflexions de penseurs comme Owen Rujien, qui soulignent

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure
Profil intervenant :

GG : w : - o Spécialisé en criminologie
Identifier les pratiques d'exploitation des mineurs en matiére de proxénétisme ; . X
Appliquer les cadres juridiques spécifiques au proxénétisme des mineurs ; + Activiste pour les droits
Mener des enquétes adaptées aux cas impliquant des mineurs ; des enfants
Développer des stratégies de prévention et de prise en charge des victimes mineures.

I'importance d'une approche holistique et empathique dans la lutte contre ces crimes.
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JUSTICE

Actions de formation

POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

Cybercriminalité a caractere sexuel

Avec la généralisation de l'accés aux technologies numériques et la mondialisation des réseaux, la
criminalité sexuelle dans le cyberespace connait une évolution rapide. De nouvelles menaces telles
que la pornographie infantile, le chantage sexuel (sextorsion), le harcélement en ligne et la diffusion
non consentie de contenus intimes, se multiplient. Ces formes spécifiques de criminalité exigent une
adaptation constante des lois et des pratiques juridiques pour répondre efficacement a ces enjeux et
assurer une meilleure protection des victimes.

OBJECTIFS
o Identifier et comprendre les différentes formes de criminalité sexuelle dans le cyberespace ;
o Appliquer les cadres juridiques pertinents pour lutter contre ces crimes ;
¢ Mener des investigations efficaces sur les infractions sexuelles en ligne ;
« Développer des stratégies de prévention et de protection des victimes.

Inter :

1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en criminologie

+ Consultant en

éducation numérique

Gestion des crises et négociation dans les situations extrémes

Se préparer a évaluer les crises complexes, appliquer des stratégies efficaces de gestion et utiliser Inter :
des technigues de négociation adaptées. Se concentrer également sur I'élaboration de plans 2 jours (14h), 470 € / jour par pers.
d'action pour assurer la sécurité et le soutien des personnes impliquées dans des contextes Intra :

critiques.

OBJECTIFS
Evaluer et analyser les situations de crise dans des contextes extrémes ;
Appliquer des stratégies efficaces de gestion de crise pour minimiser les risques ;
Utiliser des techniques de négociation adaptées pour résoudre des conflits dans des situations critiques ;
Mettre en ceuvre des plans d'action pour assurer la sécurité et le soutien des personnes impliquées.

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé dans la gestion de crise
+ jeu de clown théatre

/ Déontologie et éthique : Gérer les défis juridiques complexes\

Cette formation est congue pour explorer les défis éthiques auxquels les professionnels de la justice
sont confrontés dans des affaires complexes et de haute visibilité. Elle se penche sur les situations
dans lesquelles des individus trés médiatisés ou des affaires de grande envergure soulévent des
guestions délicates pour les juges et les avocats. Les participants auront l'occasion d'examiner
comment ces cas influencent les décisions judiciaires et comment les principes déontologiques
peuvent étre appliqués de maniére rigoureuse.

OBJECTIFS
o Identifier les dilemmes éthiques spécifiques aux affaires complexes et médiatisées ;
o Appliquer des principes déontologiques ;
o Développer des stratégies efficaces pour gérer les pressions externes et les attentes divergentes tout en
respectant les normes éthiques ;

o Mettre en ceuvre des techniques pratiques pour gérer les conflits d'intéréts et maintenir un comportement
kéthique dans des contextes juridiques complexes.

Inter :

2 jours (14h), 470 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en droit + historien

)
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Actions de formation

JUSTICE

POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

De la pluridisciplinarité a I'interdisciplinarité

Apprenez a transformer les pratiques pluridisciplinaires en véritables collaborations
interdisciplinaires. Cette session vous enseignera comment intégrer les compétences de divers
experts pour améliorer la gestion des affaires complexes et optimiser la coordination entre les
différents acteurs du systéeme judiciaire.
OBJECTIFS

« Différencier et appliquer les principes de pluridisciplinarité et d’interdisciplinarité dans votre travail ;

o Faciliter la coopération entre spécialités pour une approche intégrée des affaires judiciaires ;

o Utiliser des outils pour améliorer la communication et la coordination entre professionnels ;

« Créer des pratiques collaboratives enrichissantes pour le processus décisionnel et le service aux usagers.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Consultant en management +
facilitateur en Design Thinking

Prendre soin des professionnels face aux risques de traumatismes vicariants

Comprenez et gérez les risques de traumatismes vicariants auxquels sont confrontés les
professionnels de la justice. Cette session vous fournira des stratégies pour reconnaitre les signes
de stress et de traumatisme secondaire, ainsi que des outils pour prévenir et soutenir le bien-étre

des professionnels.

OBJECTIFS
Identifier les signes de traumatismes vicariants et leur impact sur votre travail ;
Mettre en place des stratégies de prévention du stress et du traumatisme ;
Utiliser des outils de soutien psychologique pour maintenir votre bien-étre ;
Créer un environnement de travail soutenant la résilience collective.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue spécialisé

en psychotraumatisme

+ Praticien en mindfulness

L’éthique et les droits des usagers

Cette session examine les enjeux éthiques et les droits des usagers dans le systeme judiciaire. Les
participants approfondiront les principes éthigues fondamentaux, les droits des usagers et
apprendront a appliquer ces connaissances pour garantir un traitement équitable et respectueux
tout au long du processus judiciaire. La formation mettra I'accent sur la résolution des dilemmes
éthiques et I'application des meilleures pratiques pour protéger les droits des usagers.

OBJECTIFS
« Identifier et comprendre les principes éthiques qui régissent la pratique judiciaire et les droits des usagers ;
o Appliquer les normes éthiques pour garantir un traitement juste et respectueux des usagers ;
« Résoudre des dilemmes éthiques en utilisant des cadres théoriques et pratiques adaptés ;
« Mettre en place des pratiques qui respectent les droits des usagers tout en répondant aux exigences légales.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue spécialisé

en psychotraumatisme

+ Avocat spécialisé
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Education/Enfance/Petite enfance

Concues spécialement pour répondre a vos besoins et défis uniques dans le domaine de la
petite enfance, de [I'éducation nationale et/ou spécialisée, les formations visent le
développement et le bien-étre des nouvelles générations et de celles et ceux qui en ont la ‘ Pré—requis :
responsabilité. Dans un monde en constante évolution, il est indispensable de maintenir et
d'améliorer en permanence vos compétences et vos connaissances. Professionnels de différents
C'est pourquoi nous avons élaboré une gamme variée de formations, animées par des

experts reconnus dans leur domaine en alliant rigueur de transmission et expérience ludique secteurs en poste ou en

et sensible. formation initiale

Nos formations couvrent un large éventail de sujets, allant de I'‘évolution des pratiques

pédagogiques a la gestion des comportements difficiles, en passant par les dernieres .

avancées en neurosciences. Que vous souhaitiez approfondir vos connaissances dans des ‘ Public

domaines spécifiques ou découvrir de nouvelles méthodes innovantes, notre catalogue

propose des options adaptées a vos besoins. Particuliers

Si vous souhaitez approfondir votre compréhension du vécu des personnes, votre propre o Entreprises

expérience professionnelle, ou le contexte dans lequel vous évoluez, vous trouverez des
programmes adaptés a vos besoins.

Nous sommes également conscients des besoins croissants en formation continue
dans des domaines tels que la communication, la gestion des conflits, le travail ‘ Méthode
d'équipe, le management etc., en lien avec les recommandations du secteur. C'est
pourquoi nous proposons de personnaliser nos offres de formation pour répondre a ces
exigences spécifiques. Pour plus d'informations a ce sujet, veuillez vous référer au catalogue
généraliste a la page suivante https://www.jeanmarc-manzi-psychologue.org/formations.

e Organismes d'état
e Associations

e Interactive

e Participative

e Intégrative

Dans le respect de la

Actions de fOI‘m(]tion confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

e De I'impulsivité au passage a l'acte chez les jeunes ; , ) o
o Prévention des conduites a risques a l'adolescence; Evaluation des acquis via une
¢ Accompagnement des nouvelles identités de genre chez les jeunes;
« Troubles des apprentissages chez les enfants; CARTE MENTALE avant et
o Competences actuelles en gwda'nce pare_ntale; aprés la formation, intégrant les
e Approche du traumatisme dans I'enfance;
« Conduites addictives chez les adolescents; représentations de chaque
e Sensibilisation aux risques et aux conduites suicidaires. .
participant.
e La conduite des entretiens avec les jeunes et leurs familles; ‘ Lleu
o Laviolence en milieu scolaire ou en institution spécialisée ; )
e Les temps de transmission aux parents et aux équipes; Chez le client
« La communication non violente; L ) ou a Vaugines (84) et Aix (13)
e Sanctions éducatives : sortir de I'impasse autoritaire sans lacher le cadre. - FOAD possible
- @ Dates
e Les grands penseurs de I’éducation ; . L. - .
e Sensibilisation a I'approche pédagogique Montessori ; 1 jour minimum d’intervention
e Signalement et information préoccupante; N A&fin
o Les différents styles éducatifs; Dates a définir
e Les droits des enfants : Cadre Iégal et éthique.
Une formation vous intéresse? ‘ Tarifs
Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,  Inter : de 470 a 510 € / jour par pers.
moyens pédagogiques, accessibilité, public). * Intra : Sur devis
L.h/\ Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de 19

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.



Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

a

d’intervenir efficacement.

OBJECTIFS

\-Elaborer des stratégies d'intervention.

De l'impulsivité au passage a l'acte chez les jeunes

Les comportements d’impulsivité, d’agressivité, de violence et de passage a 'acte chez les jeunes
posent des défis importants. Il est crucial de savoir identifier et différencier ces comportements et 2 jours (14h), 470 € / jour par pers.

« Différencier les manifestations d’'impulsivité, d'agressivité, de violence et de passage a l'acte ;
o Appliquer des techniques de désescalade ;

N

Inter :

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur :

Psychologue + analyse de film /

OBJECTIFS

Les conduites a risques a l'adolescence (toxicomanie,

comportements sexuels a risque,

e Comprendre les mécanismes sous-jacents des comportements a risque ;
o Intervenir de fagon préventive pour détourner les jeunes de ces conduites ;
o Apporter un soutien et un cadre structurant aux adolescents en difficulté.

Prévention des conduites a risque chez les adolescents

Inter :

délinquance etc.) sont souvent un cri d’appel a l'aide. Les professionnels doivent savoir déceler ces 2 jours (14h), 510 € / jour par pers.
comportements et intervenir rapidement pour éviter des aggravations dangereuses.

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Escape game

Education/Enfance/Petite enfance

OBJECTIFS

/ Accompagnement des nouvelles identités de genre chez les jeunes\

Les questions identitaires, en particulier autour du genre, prennent une place de plus en plus
importante chez les jeunes. Il est crucial pour les professionnels de comprendre ces dynamiques 1 jour (7h), 510 € / jour par pers.
afin de les accompagner dans leur quéte identitaire, sans jugement ni préjugés.

o Comprendre les enjeux liés a I'identité de genre chez les jeunes ;
o Créer un environnement sécurisé et inclusif ;

KAccompagner les jeunes dans leur exploration identitaire.

Inter :

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :

Sociologue + Art-thérapeute /

Troubles des apprentissages chez les enfants

Dyslexie, dyspraxie, dyscalculie, TDAH, affectent des milliers d'enfants.

L'identification précoce de ces troubles et un accompagnement personnalisé sont essentiels pour
limiter leurs effets et favoriser un développement harmonieux. La littérature scientifique récente
souligne I'importance d’'une approche intégrative, ou les facteurs environnementaux jouent un réle
clé dans I'apparition et I'évolution des troubles neurodéveloppementaux.

En effet, I'épigénétique montre que ces troubles ne sont pas uniquement liés a des facteurs
biologiques innés, mais résultent d’une interaction constante avec I'environnement.

Ignorer ces éléments limite I'efficacité des prises en charge.

OBJECTIFS

Identifier les principaux signes des troubles des apprentissages (dyslexie, dyspraxie, dyscalculie, etc.) ;
Mettre en place des stratégies d’accompagnement adaptées aux besoins individuels des enfants concernés ;
Comprendre linfluence des facteurs environnementaux et épigénétiques dans l'apparition des troubles

neurodéveloppementaux ;

Collaborer avec les familles et les équipes éducatives pour créer un environnement favorable au
développement des compétences de I'enfant ;
Appliquer des méthodes d’évaluation permettant de cibler les interventions les plus efficaces selon les profils

des enfants.

Inter :

1 jour (7h), 510 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Neuropsychologue

ou orthophoniste

+ Spécialiste en pédagogie
alternative
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Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

« )

Compétences actuelles en guidance parentale

Accompagner les parents dans I'éducation de leurs enfants ne se limite plus a résoudre des conflits Inter :

familiaux ou a gérer les émotions au sein du foyer. Face aux enjeux de société contemporains, tels 2 jours (14h), 470 € / jour par pers.
que I'écologie ou la justice sociale, il est essentiel de guider les familles vers une éducation ouverte, Intra :

en phgse avec les défis enV|ron'nementaux et sosnetaux actuels. La.gwdanlce par.entale dgylent alor.s Durée, contenu, tarif et modalités
un outil non seulement pour aider les parents a adopter des pratiques éducatives positives, mais sur mesure

aussi pour élargir leur regard sur les questions qui dépassent I'économie domestique, afin de mieux

préparer les enfants a s'intégrer dans un monde en mutation. Profil formateur et intervenant :

Psychologue
+ Marche exploratoire et
permaculture

OBJECTIFS

« Soutenir les familles dans I'éducation des enfants en tenant compte des enjeux sociaux et environnementaux ;

o Proposer des outils concrets de communication et de gestion des émotions dans le contexte familial et social ;

o Intégrer des pratiques éducatives qui sortent du cadre familial restreint pour favoriser un engagement plus large
envers la société et I'environnement ;

o Encourager une réflexion sur I'éducation qui englobe les enjeux actuels tels que la transition écologique, la
citoyenneté active, et l'inclusion sociale ;

o Favoriser la mise en place d'un environnement familial bienveillant, tout en incitant les parents a sensibiliser les

kenfants aux problématiques globales.

Approche du traumatisme dans I'enfance

Les traumatismes vécus dans I'enfance, qu'ils soient physiques, psychologiques ou émotionnels, Inter :

ont des répercussions profondes sur le développement. Une prise en charge appropriée en fonction 2 jours (14h), 510 € / jour par pers.
de I'age et une approche thérapeutique et environnementale adaptée peuvent aider les enfants a
développer des ressources et des stratégies de faire face.

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + acting art

OBJECTIFS
Comprendre les répercussions des traumatismes infantiles sur le développement ;
Identifier les signes avant-coureurs et les manifestations d'un traumatisme non résolu ;
Utiliser des outils concrets pour accompagner les enfants dans leur processus de réparation ;
Créer un espace de sécurité permettant I'expression des émotions a travers des supports créatifs ;
liser le corps et le mouvement comme vecteurs d'expression pour les enfants traumatisés, lorsque les mots

Education/Enfance/Petite enfance

N

Conduites addictives chez les adolescents

Analyse des conduites addictives spécifiques aux adolescents, avec une attention particuliere aux
pressions sociales, aux inégalités économiques, et aux mécanismes d'exclusion qui contribuent a
ces comportements. Les participants exploreront comment les facteurs socio-culturels influencent
les conduites addictives et les approches préventives et thérapeutiques.

OBJECTIFS
« Comprendre les facteurs socio-culturels qui influencent les conduites addictives chez les adolescents ;
« Appliquer des stratégies de prévention et d'intervention prenant en compte les inégalités sociales et les

pressions culturelles ;
kDévelopper des outils d’évaluation sensibles aux contextes socio-économiques des jeunes.

Inter :

1 jour (7h), 470 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Art-thérapeute

Sensibilisation aux risques et aux conduites suicidaires

Etude des risques et des conduites suicidaires chez les jeunes, en examinant comment les
inégalités sociales, les pressions culturelles, et les contextes familiaux influencent ces
comportements. Les participants apprendront & identifier les signes de détresse dans un cadre
socio-culturel plus large et a intervenir de maniere sensible.

OBJECTIFS

Identifier les signes de risques suicidaires en tenant compte des facteurs socio-culturels et économiques ;
Appliquer des stratégies de prévention et d’intervention adaptées aux contextes de vie des jeunes ;
Développer des plans d’action pour gérer les situations de crise avec une compréhension des dynamiques
sociales ;

Fournir une écoute active et un soutien empathique aux personnes en détresse ;

Elaborer des plans d'action en cas de crise suicidaire.

Inter :

2 jours (14h), 510 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et

modalités sur mesure

Profil formateur et

intervenant :

Psychologue +

atelier d’improvisation

en storytelling




Actions de formation
POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

/ La conduite des entretiens avec les jeunes et leurs familles \

Essentielle pour établir une relation de confiance et comprendre les besoins des jeunes / enfants et Inter :
de leurs familles, cette thématique aborde les techniques d'écoute active, I'empathie et la maniere 1 jour (7h), 470 €/ jour par pers.
d'adapter le discours selon les ages et les contextes familiaux. Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
OBJECTIFS 5 5 ) : : o sur mesure
« Développer des compétences d'écoute active et d'empathie lors des entretiens ; ) )
« Adapter le langage et la posture en fonction des interlocuteurs ; Profil formateur et intervenant :
« Etablir un climat de confiance propice a I'échange. EJE ou directeur d'établissement +

K Atelier de réflexion en art.

La violence en milieu scolaire ou en institution spécialisée

La violence en milieu scolaire ou en institution spécialisée a des répercussions significatives sur Inter :
I'environnement d'apprentissage. Cette thématique explore les causes sous-jacentes de la violence, 1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
les stratégies de prévention et d'intervention, ainsi que le réle de la communauté éducative. Intra :

OBJECTIFS Durée, contenu, tarif et modalités

« Identifier les causes et les manifestations de la violence en milieu scolaire ; sur mesure

¢ Mettre en place des stratégies de prévention adaptées ; Profil formateur et intervenant :
o Favoriser un environnement d'apprentissage sensible aux besoins de chacun. Psychologue + atelier de

permaculture sociale

/ Les temps de transmission aux parents et aux équipes \

Education/Enfance/Petite enfance

Crucial pour garantir la continuit¢ des soins et de I'éducation, cette thématique aborde les Inter:
meilleures pratiques pour partager les informations de maniére constructive et collaborative. 1 jour(7h), 470 € / jour par pers.
OBJECTIFS Intra,. : _ B
« Etablir des pratiques de communication efficaces entre parents et équipes ; Durée, contenu, tarif et modalités
o Développer des outils pour faciliter la transmission d’informations ; Sur mesure
o Favoriser un partenariat actif entre parents et professionnels. Profil formateur et intervenant :
Coordinateur d’équipe

K + Atelier de cuisine coIIaborativej

La communication non violente

Loin d’étre une technique ou un mode d’emploi, la CNV est essentielle pour instaurer un climat Inter :
d’écoute en milieu éducatif. Cette thématique explore les principes de la CNV, les techniques de dé- 1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
escalade et comment instaurer un dialogue respectueux. Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités

OBJECTIFS
o Comprendre les principes fondamentaux de la communication non violente ; sur mesure
« Appliquer des techniques de dé-escalade dans des situations conflictuelles ; Profil formateur et intervenant :
o Favoriser un climat de respect et de dialogue dans les interactions. Educateur + Atelier de jardinage

émotionnel

/ Sanctions éducatives : sortir de I'impasse autoritaire (...) \

Les sanctions éducatives doivent étre comprises dans une perspective éducative, plutdt que Inter :
punitive. Cette thématique explore les alternatives aux sanctions autoritaires et comment maintenir ~ q jour(7h), 470 € / jour par pers.

un cadre tout en favorisant I'autonomie des plus jeunes. Intra :

OBJECTIES Durée, contenu, tarif et modalités
« Comprendre la différence entre sanctions éducatives et punitives ; sur mesure
o Explorer des alternatives aux pratiques autoritaires ; Profil formateur

« Etablir des stratégies pour maintenir un cadre tout en se respectant mutuellement. -
et intervenant :

Psychologue
K + Atelier de théatre éducatif /
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Education/Enfance/Petite enfance

Actions de formation

POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

Les grands penseurs de I’éducation

Les grands penseurs de I'éducation ont fagconné les théories et pratiques éducatives modernes.
Cette formation examine les contributions de figures telles que Piaget, Montessori, Freinet, Morin
etc. et comment leurs idées continuent d'influencer les pratiques éducatives contemporaines.

OBJECTIFS
« Identifier les contributions majeures des grands penseurs de I'éducation ;
o Comprendre comment leurs théories influencent les pratiques éducatives actuelles ;
« Appliquer les principes des grands penseurs pour enrichir les approches pédagogiques.

Intra uniquement :
Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Educateur + Parcours découverte et
réflexion

Sensibilisation a I'approche pédagogique Montessori

L'approche Montessori, axée sur l'autonomie et I'apprentissage autodirigé, offre des outils et des
méthodes adaptés aux besoins individuels des enfants. Cette formation explore les principes de
Montessori et leur intégration dans les environnements éducatifs modernes.

OBJECTIFS
o Comprendre les principes fondamentaux de la pédagogie Montessori ;
o Appliquer les méthodes Montessori dans divers contextes éducatifs ;
o Adapter les outils Montessori pour répondre aux besoins contemporains des éléves.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur :
Educateur Montessori
ludique

+ Atelier

Signalement et information préoccupante

En France, le signalement et I'information préoccupante sont des démarches juridiques distinctes
mais complémentaires dans la protection de I'enfance. Le signalement concerne des situations de
danger immédiat pour I'enfant, tandis que l'information préoccupante concerne des situations moins
urgentes mais potentiellement nuisibles a long terme. Comprendre ces deux processus et savoir les
appliquer correctement est essentiel pour garantir une protection efficace et adaptée des mineurs.

OBJECTIFS
« Identifier les situations nécessitant un signalement et celles nécessitant une information préoccupante ;
o Comprendre les procédures juridiques et les obligations Iégales associées a chaque démarche ;
o Appliquer des méthodes concrétes pour évaluer, documenter et transmettre les informations pertinentes de
maniére appropriée ;
¢ Renforcer la collaboration avec les institutions et les services concernés pour une prise en charge efficace.

Les différents styles éducatifs

Dans un paysage éducatif en constante évolution, les débats autour des styles éducatifs foisonnent
sur les réseaux sociaux, opposant I'éducation positive a des approches plus conservatrices. Face a
cette confusion, il devient essentiel de naviguer a travers ces discours pour mieux comprendre
l'impact des différents styles éducatifs sur les enfants et leur développement. Cette formation
propose une analyse des divers styles éducatifs, tout en tenant compte des enjeux sociétaux
actuels.

OBJECTIFS
Identifier et comprendre les différents styles éducatifs ;
Analyser I'impact de ces styles sur le développement psychologique et émotionnel de I'enfant ;
Adapter les pratiques éducatives pour répondre aux besoins spécifiques des éléves, tout en tenant compte des
tensions sociétales ;
Développer un esprit critique face aux discours médiatiques et réseaux sociaux concernant I'éducation.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Juriste + Table ronde et atelier
étude de cas avec un travailleur
social

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
spécialisé

Educateur
psychologue

Les droits des enfants : Cadre légal et éthique

Les droits des enfants sont au coeur des préoccupations sociétales et institutionnelles. Comprendre
et intégrer ces droits dans les pratiques quotidiennes des écoles, creéches, centres sociaux, et
autres institutions est crucial pour offrir un accompagnement respectueux et conforme aux normes
légales. Cette formation vise a explorer les cadres juridiques entourant les droits des enfants, les
obligations institutionnelles et les dilemmes éthiques auxquels les professionnels peuvent étre
confrontés.

OBJECTIFS
o Maitriser les cadres légaux et les droits des enfants en vigueur ;
o Analyser les enjeux éthiques liés a la mise en ceuvre des droits des enfants dans divers contextes
institutionnels ;
o Appliquer les principes juridiques et éthiques pour assurer un soutien adéquat et respectueux dans les
institutions ;
« Intégrer les droits des enfants dans les pratiques professionnelles et les politiques institutionnelles.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Avocat spécialisé
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Les travailleurs sociaux jouent un réle crucial dans I'amélioration du bien-étre des individus et
des communautés. Pour répondre aux besoins évolutifs de la société, il est essentiel que
leurs compétences soient régulierement mises a jour avec des approches et des aptitudes
toujours plus proches des valeurs du travail social.

Dans ce catalogue, vous découvrirez une gamme diversifiée de formations congues pour
répondre aux besoins variés de ceux qui s’engagent pour les autres - qu'ils soient assistants
de service social, éducateur spécialisé, moniteur-éducateur, accompagnant-éducatif et social,
TISF, mandataire judiciaire ou cadres et dirigeants.

Si vous souhaitez approfondir vos connaissances sur le vécu des personnes accompagnées,
votre vécu et sur le milieu dans lequel vous exercez vous trouverez des programmes adaptés
a vos besoins professionnels.

Concernant les besoins de formation sur des questions transversales a tous secteurs
(communication, gestion des conflits, travail d’équipe etc.), hous proposons d’adapter
nos offres de formation a vos besoins. Pour plus d'informations a ce sujet, veuillez
vous référer au catalogue généraliste a la page suivante https://www.jeanmarc-manzi-
psychologue.org/formations

Actions de formation

Précarité objective et subjective ;

Santé mentale et précarité : Une Approche systémique ;
Les origines de la souffrance psychique ;

Diversité et inclusion.

Postures et positionnements en travail social ;

Les effets des traumatismes, comment accompagner ? ;
Communication non-violente ;

Méthodologie de recherche-action.

Le modeéle bio-psycho-social ;

Le traumatisme vicariant ;

Psychopathologie de I'adulte ;

L’ethique et les droits des personnes ;
L'accueil inconditionnel ;

Les écrits professionnels autrement ;

Le secret, le partage et les autres obligations ;
Comprendre la notion de crise.

Une formation vous intéresse?

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:

Professionnels du secteur en
poste ou en formation initiale

@ Public

e Particuliers
e Organismes d'état
e Associations

@ Méthode

* Interactive

e Participative

e Intégrative

Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

Evaluation des acquis via
une CARTE MENTALE avant
et apres la formation,
intégrant les représentations
de chaque participant.

@ Lieu

Chez le client
ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir

@ Tarifs

Inter : de 470 a 510 € / jour par pers.
Intra: Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de
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SOCIAL

Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

e

La précarité objective se référe aux éléments mesurables comme les revenus, I'emploi précaire et
I'acces limité aux services essentiels. En revanche, la précarité subjective concerne la maniere dont
les individus percoivent leur propre situation d'insécurité, qui peut varier considérablement d'une
personne a l'autre. La perception de la précarité n'est pas une donnée figée. Elle est influencée par
des facteurs personnels et contextuels, et peut varier largement, méme parmi des personnes avec
des conditions matérielles similaires. Par exemple, certains peuvent vivre une précarité avec un
sentiment de résilience et d’adaptation, tandis que d'autres peuvent éprouver une détresse accrue.

OBJECTIFS
o Comprendre les dimensions matérielles et économiques de la précarité ;
¢ Investiguer comment les perceptions personnelles influencent le ressenti de la précarité et la capacité
d'adaptation ;

K-Identifier les stratégies et les opportunités de développement personnel et social qui peuvent émerger de la
précarité.

Précarité objective et subjective

Inter :

1 jour (7h), 470 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et

modalités sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue /sociologue +

Micro trottoir avec équipement
audio visuel

)

Santé mentale et précarité : Une Approche systémique

L’approche systémique reconnait que la santé mentale ne peut pas étre séparée des contextes
sociaux et économiques. Elle considere que la précarité ne touche pas seulement les individus de
maniére isolée, mais est intégrée dans un ensemble complexe de facteurs qui influencent leur
bien-étre psychologique. Par exemple, les personnes en situation de précarité peuvent rencontrer
des obstacles multiples tels que la stigmatisation, les conditions de logement inappropriées, et

I'absence de soutien social, qui interagissent et exacerbent les problémes de santé mentale.

OBJECTIFS
Comprendre comment les dimensions socio-économiques et environnementales interagissent pour affecter la
santé mentale ;
Reconnaitre les barrieres spécifiques rencontrées par les personnes précaires dans I'accés aux services de
santé mentale ;
Créer des stratégies d’accompagnement intégrées qui prennent en compte les multiples niveaux d'influence sur
la santé mentale.

Inter :

2 jours (14h), 510 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue systémicien

+ Atelier collaboratif

La souffrance psychique émerge souvent d’'une interaction complexe entre des facteurs personnels,
familiaux et sociaux. Les approches modernes intégrent une vision systémique pour comprendre
comment ces éléments se chevauchent et se renforcent mutuellement, plutét que d'isoler des
causes unigues.

OBJECTIFS
o Identifier et cartographier les différents facteurs contribuant a la souffrance psychique, en intégrant des
dimensions personnelles, familiales et sociales ;
o Savoir utiliser des approches symboliques et systématiques pour explorer la maniére dont ces facteurs
Kimeragissent et se renforcent mutuellement ;
.

Intégrer une vision systémique dans I'évaluation et I'intervention face a la souffrance psychique.

Les origines de la souffrance psychique

Inter :

1 jour (7h), 470 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + cercle de parole

)

Diversité et maillage social

Dans une époque marquée par un repli identitaire croissant, le tissage des liens sociaux devient
crucial pour promouvoir une véritable intégration des diverses identités et expériences. Face a
'augmentation des divisions et des fractures sociales, il est essentiel de développer des
stratégies qui favorisent une interaction harmonieuse et un maillage social cohérent. Cette
approche vise a renforcer les connexions entre individus de différentes origines, en créant des
environnements qui valorisent la pluralité tout en contrebalancant les tendances de

segmentation et de séparation.

OBJECTIFS
Identifier les défis posés par le repli identitaire et comprendre importance d'un maillage social pour
surmonter ces défis ;
Développer des stratégies pour favoriser des interactions constructives et des connexions significatives
entre divers groupes sociaux ;
Concevoir et mettre en ceuvre des pratiques qui renforcent la cohésion sociale et l'intégration des
diversités au sein de leurs environnements professionnels et communautaires.

Inter:

1jour (7h), 470 € [ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif

et modalités sur mesure

Profil formateur
etintervenant:

Psychologue +

Atelier de cuisine créative
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SOCIAL

Actions de formation

POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

/ Postures et positionnements en trav

Les postures et les positionnements en travail social jouent un role crucial dans I'efficacité des
interventions et dans la qualité des relations entre professionnels et usagers. Dans un contexte de
diversité croissante et de pressions économiques, il est essentiel de développer une compréhension
nuancée des diverses postures possibles et de leur impact sur la pratique. Les professionnels
doivent naviguer entre différentes approches — de I'approche centrée sur l'individu a la perspective
communautaire — tout en restant attentifs aux influences culturelles, institutionnelles et éthiques.

OBJECTIFS

o Identifier et évaluer les différents positionnements et postures possibles en travail social, et comprendre leur
impact sur les pratiques et les relations professionnelles ;

o Adapter ses postures en fonction des contextes spécifiques et des besoins des usagers, tout en prenant en
compte les enjeux éthiques et culturels ;

Qlaviguer entre diverses approches et ajuster son positionnement en fonction des situations rencontrées.

ail social

Inter :

2 jours (14h), 470 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur :

Psychologue + analyse de cas film
documentaire

)

Les effets des traumatismes : Comment accompagner ?

Ce n'est pas I'événement qui constitue un traumatise mais la réaction physiologique face a
I'évenement. Comprendre les mécanismes physiologiques de I'état de stress post-traumatique,
développer les ressources et les techniques de stabilisation en entretien permet d’éviter certains

écueils comme exposer la personne au récit de son trauma.

OBJECTIFS
o Identifier les symptémes du stress post traumatique ;
o Développer les ressources internes et externes ;
e Savoir stabiliser avant d’orienter.

Inter :

1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue spécialisé en EMDR

e Communication non-violente

La communication non-violente (CNV) est essentielle pour créer des relations respectueuses et
constructives, réduire les conflits, et améliorer la qualité des interactions. Maitriser cette approche
permet de gérer les tensions et d’encourager des échanges ouverts et empathiques.

OBJECTIFS

o Appliquer les principes de la CNV pour améliorer leurs interactions et résoudre les conflits ;

« Exprimer les besoins et les sentiments de maniére constructive et favorable a I'écoute active ;
k-lntégrer la CNV dans sa pratique professionnelle.

+ Atelier de stabilisation
Inter :

1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :

+ Rituels de réconciliation

Educateur /

Méthodologie de recherche-action

La recherche-action combine recherche et intervention pour résoudre des problémes concrets et
améliorer les pratiques. Développer une posture de pratcien-chercheur permet de faire émerger des
solutions adaptées aux contextes spécifiques et d’évaluer les interventions en continu.

OBJECTIFS
Appliquer les principes de la recherche-action pour mener des enquétes participatives
et améliorer les pratiques professionnelles ;
Collaborer avec les parties prenantes pour identifier les problemes, collecter des données
et mettre en ceuvre des solutions pratiques ;
Evaluer et ajuster les interventions en continu, en intégrant les retours et les observations recueillis.

Inter :

1 jour (7h), 470 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Docteur en sciences humaines et
sociales + Design thinking
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Actions de formation
POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

SOCIAL

Le modele bio-psycho-social dans le social

Essentiel pour les travailleurs sociaux afin de comprendre la complexité des situations individuelles  Intra uniquement :
en prenant en compte les dimensions biologiques, psychologiques et sociales. Cette approche pyrée, contenu, tarif et modalités
holistique aide a élaborer des interventions complétes et adaptées aux besoins des bénéficiaires. sur mesure

Profil formateur et intervenant :

OBJECTIFS .
Psychologue + Théatre forum

« Utiliser le modéle bio-psycho-social pour une évaluation approfondie des situations ;
« Concevoir des interventions intégratives ;
o Travailler de maniére complexe.

Le traumatisme vicariant

Le traumatisme vicariant, souvent rencontré chez les travailleurs sociaux, résulte de I'exposition Intra uniquement :
répétée aux histoires de souffrance des autres. La formation explore comment reconnaitre, Dyrée, contenu, tarif et modalités
comprendre et gérer ce traumatisme pour maintenir un bien-étre professionnel et personnel. sur mesure

Profil formateur et intervenant :

OBJECTIFS & Prf q
o , , — , : Psychologue + Médiation animale
» |dentifier les signes de traumatisme vicariant et comprendre ses impacts ;
o Atténuer et gérer les effets du traumatisme vicariant ;

o Intégrer des pratiques de prévention et de soutien dans le travail quotidien.

Psychopathologie de l'adulte

Cette formation propose une analyse critique des troubles psychiques chez I'adulte en lien avec les Intra uniquement :

contextes sociaux, économiques et politiques contemporains. Elle explore les mécanismes de Durée, contenu, tarif et modalités
diagnostic et de catégorisation des troubles psychiques en tenant compte des dynamiques de gyr mesure

pouvoir et des inégalités. Aborder les approches alternatives pour la prise en charge et le soin des Profil formateur et intervenant :
troubles psychiques, en s'interrogeant sur les limites des systemes traditionnels de santé mentale.
Le programme met en lumiere des méthodes de soin communautaire et des modeles inclusifs qui
favorisent I'autodétermination, l'autonomie et la justice sociale.

Psychologue + travailleur social

OBJECTIFS
o Comprendre les mécanismes de diagnostic des troubles psychiques;
o Explorer les approches alternatives de prise en charge des troubles psychiques;
« Analyser les modéles de soin adaptés aux contextes sociaux et culturels;
« Promouvoir des pratiques de soin centrées sur la justice sociale et l'inclusion.

L’éthique et les droits des personnes

L'éthique et les droits des personnes sont au coeur des pratiques des travailleurs sociaux. Cette Intra uniquement :
formation explore les principes éthiques fondamentaux et les droits des individus pour guider les Durée, contenu, tarif et modalités
interventions professionnelles et les positionnements. sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Travailleur social + Juriste

OBJECTIFS
« Appliquer les principes éthiques dans sa pratique professionnelle ;
o Intégrer les droits des personnes dans la prise de décision et I'intervention ;
« Résoudre des dilemmes éthiques et garantir le respect des droits.

/ L’accueil inconditionnel \

L'accueil inconditionnel ne signifie pas I'absence de cadre, mais linstauration d'un lien basé sur la Intra uniquement :
bienveillance, la patience et le non-conditionnement des services apportés. C'est une philosophie Durée, contenu, tarif et modalités

qui ouvre la voie a la dignité, la reconnaissance de l'individu et la reconstruction personnelle. sur mesure
Profil formateur et intervenant :
OBJECTIFS Educateur + Atelier permaculture

« Les participants sauront reconnaitre et comprendre les enjeux de |'accueil inconditionnel dans le travail social ; sociale
« lIs apprendront & créer un environnement sécurisé et non jugeant ou les bénéficiaires sont pleinement acceptés

dans leur complexité ;

lls développeront des compétences pour construire des relations basées sur I'empathie, la patience et le /

L]
Krespect de l'autonomie.
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SOCIAL

Actions de formation
POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

/ Les écrits professionnels autrement \

L'écriture professionnelle peut étre simplifiée grace a des méthodes qui allient réflexion et outils
pratiques, sans pour autant réduire le temps nécessaire a la qualité de I'analyse. Il s’agit d’organiser
ses idées en amont, de synthétiser I'essentiel et d'utiliser des techniqgues comme les cartes
mentales, le FALC, ou I'écriture collaborative pour gagner du temps.

OBJECTIFS
o Utiliser des outils pour structurer ses idées avant I'écriture ;

o Gagner du temps grace a la synthése et aux techniques d’écriture visuelle ;
ksimpliﬁer les documents professionnels tout en maintenant la qualité.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Journaliste / écrivain

+ design thinking

)

Le secret, le partage et les autres obligations

La gestion du secret professionnel et des obligations de partage est cruciale pour les travailleurs
sociaux. Cette formation explore les équilibres entre confidentialité, transparence et obligations
Iégales dans la pratique professionnelle.

OBJECTIFS
o Naviguer entre les exigences de confidentialité et les obligations de partage d’information ;
o Appliquer les principes de confidentialité tout en respectant les obligations Iégales et éthiques ;
o Gérer les dilemmes liés au secret et au partage dans leur pratique quotidienne.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Juriste + Escape game

a Comprendre la notion de crise N

La crise, dans le travail social, est une situation de rupture ou les reperes habituels ne suffisent plus
pour répondre a la réalité vécue. Inspirée de réflexions approfondies sur la dynamique des crises,
cette formation propose d’explorer la crise non comme un simple dysfonctionnement, mais comme
un processus naturel qui peut ouvrir a des changements positifs. La crise révéle des tensions et des
contradictions qui, si elles sont bien accompagnées, peuvent mener a une réorganisation et a de
nouvelles perspectives.

OBJECTIFS

« Identifier les phases d'une crise (déclenchement, pic, résolution) et leurs dynamiques spécifiques ;

e Comprendre la crise non pas comme un échec, mais comme une opportunité de transformation ;

o Développer des stratégies d'intervention adaptées aux situations de crise individuelles et collectives ;
KSavoir utiliser les outils de médiation et de régulation dans les moments critiques.

Intra uniquement :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Chargé de mission humanitaire +
Théatre forum

/
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DEFENSE /SECURITE /URGENCE

Les professionnels des secteurs Défense, Sécurité et Secourisme jouent un rdle vital dans la
protection des populations et la gestion des crises. Pour faire face aux défis croissants et aux
évolutions rapides dans ces domaines, il est crucial que leurs compétences soient
constamment actualisées. Bien que les avancées en matiere de technologie et
d'équipements aient été prioritaires, il est maintenant indispensable de compléter ces aspects
par des compétences humaines fondamentales, telles que lintelligence collective,
émotionnelle et relationnelle.

Dans ce catalogue, vous découvrirez une gamme diversifiée de formations congues pour
répondre aux besoins variés de ceux qui s’engagent pour les autres - au sein de I'armée de
terre, 'armée de l'air, la marine, la police, la gendarmerie, la douane et le secourisme - autant
pour les sapeurs-pompiers que les professionnels de santé urgentistes.

Concernant les besoins de formation sur des questions transversales a tous secteurs
(communication, gestion des conflits, travail d’équipe etc.), nhous proposons d’adapter
nos offres de formation & vos besoins. Pour plus d'informations & ce sujet, veuillez
vous référer au catalogue généraliste a la page suivante https://www.jeanmarc-manzi-
psychologue.org/formations

Actions de formation

Psychotraumatisme, comprendre et agir ;

Les troubles psychiques : approches personnalisées ;
Violences urbaines : Prévention et intervention ;

Approches interculturelles en situation de crise ;

Analyse et réponse aux signaux de détresse cachés ;

Impact des changements sociaux sur les comportements des
publics.

Ecoute et représentations sociales ;

Ecoute et attention ;

Ecoute empathique et interaction avec des publics en difficulté ;
Prévention du burnout et développement de stratégies d’auto-soins.

e Cohérence et décision;
« Prévention des risques psychosociaux ;
e Le traumatisme vicariant.

Une formation vous intéresse ?

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:

Professionnels de différents
secteurs en poste ou en
formation initiale

@ Public

Particuliers
e Entreprises
e Organismes d'état
« Associations

@ Méthode

* Interactive

e Participative

e Intégrative

Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

Evaluation des acquis via
une CARTE MENTALE avant
et apres la formation,
intégrant les représentations
de chaque participant.

@ Lieu

Chez le client
ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir

@ Tarifs

Inter : de 510 a 570 € / jour par pers.

Intra: Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de
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DEFENSE/SECURITE/URGENCE

SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

Actions de formation

e

Psychotraumatisme : Comprendre et agir

Exploration approfondie des effets du psychotraumatisme sur les individus, y compris les
mécanismes de développement du traumatisme, les symptdmes courants, et les impacts a long
terme sur le comportement et la santé mentale. Présentation des modeles théoriques récents,
comme le modeéle de la dissociation et le modeéle des traumatismes complexes. Application pratique
des techniques d’intervention basées sur les approches cognitivo-comportementales et la thérapie
axeée sur la pleine conscience.

OBJECTIFS
o Détecter les premiers signes de psychotraumatisme ;

o Utiliser les outils les plus récents pour un soutien optimal.

&Elaborer des plans d'intervention adaptés ;

N

Inter :

1 jour (7h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités sur
mesure

Profil formateur et intervenant :

immersifs.

Psychologue + jeux de role

Troubles psychiques : Approches personnalisées

Analyse des différents troubles psychiques, y compris la schizophrénie, les troubles bipolaires, et Inter :
les troubles de la personnalité. Discussion sur les approches diagnostiques et thérapeutiques 2 jours (14h), 510 € / jour par pers.
actuelles, avec un focus sur la personnalisation des traitements. Intégration des modéles Intra :

biopsychosociaux pour une compréhension holistique des besoins des patients.

OBJECTIFS
o Adapter ses interventions en fonction des types de troubles psychiques ;
e Comprendre les besoins spécifiques des individus ;

o Appliquer des méthodes de soutien adaptées.

Durée, contenu, tarif

et modalités sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Témoignage

e

&

Violences urbaines : Prévention et intervention

Etude des causes des violences urbaines, y compris les facteurs socio-économiques et politiques. Inter :
Analyse des stratégies de prévention mises en ceuvre dans différentes villes a travers le monde, 1 jour (7h), 570 € / jour par pers.
ainsi que des méthodes d'intervention en situation de crise. Discussion sur les modéles de gestion Intra :
communautaire des violences urbaines.

OBJECTIFS
o Concevoir des plans de prévention pour les violences urbaines ;

Elaborer des stratégies d’intervention efficaces ;
Gérer les situations de crise.

N

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure
Profil formateur et intervenant :

Sociologue + Médiateur /

interventions en fonction des sensibilités culturelles. Etudes de cas sur les

Approches interculturelles en situation de crise

Développement des compétences nécessaires pour gérer les crises dans un contexte multiculturel.
Analyse des différentes perceptions de la crise selon les cultures, et techniques pour adapter les

interculturelles réussies.

OBJECTIFS
identifier les défis posés par le repli identitaire et comprendre I'importance d’un maillage social pour surmonter
ces défis ;
Développer des stratégies pour favoriser des interactions constructives et des connexions significatives entre
divers groupes sociaux ;
Concevoir et mettre en ceuvre des pratiques qui renforcent la cohésion sociale et I'intégration des diversités au
sein de leurs environnements professionnels et communautaires.

interventions

Inter :

1 jour (7h), 570 € / jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif

et modalités sur mesure

Profil formateur :
Anthropologue
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Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

/ Analyse des sighaux de détresse cachés \

Formation sur la détection des signes subtils de détresse qui ne sont pas explicitement exprimés. Inter :
Utilisation de techniques d'observation, de communication non verbale, et de psychologie 1 jour (7h), 570 €/ jour par pers.
comportementale pour identifier la détresse cachée. Discussion sur les biais de perception et les v -

erreurs courantes dans I'évaluation des signes de détresse. . .
9 Durée, contenu, tarif

OBJECTIFS et modalités sur mesure

« Reconnaitre les signaux de détresse moins évidents ; Profil formateur et intervenant :
« Appliquer des stratégies pour une intervention précoce et adaptée. Psychologue + jeu d’observation et
K de flexibilité mentale /

Impact des changements sociaux sur les comportements

Analyse des effets des évolutions sociales, comme les crises économiques, les transformations Inter :

tfechnologiques, et les changements politiques, sur les comportements individuels et collectifs. 1 jours (7h), 570 € / jour par pers.
Etude des modeéles théoriques pour comprendre ces impacts et des stratégies d’adaptation dans le
contexte des services de sécurité ou de secours.

Intra :

Durée, contenu, tarif
OBJECTIFS et modalités sur mesure

« Analyser les impacts des changements sociaux sur les comportements ; Profil formateur et intervenant :
o Ajuster ses approches pour répondre aux nouvelles réalités de terrain. Sociologue + attitude performative

DEFENSE/SECURITE/URGENCE
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Actions de formation
POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

/ Ecoute et représentations sociales \

Les représentations sociales nous permettent d’intégrer le nouveau et I'étrange a des cadres de Inter :
reférence déja présents. Elles nous permettent d'échanger, de partager ; elles assurent le sens 2 jours (14h), 570 € / jour par pers.
commun et se forment aussi a travers des préjugés susceptibles de favoriser stigmatisation ou |htra -
discrimination. Les comprendre et les déconstruire permet de développer des techniques pour

o - ) . i L . Durée, contenu, tarif et modalités
améliorer 'interaction avec divers interlocuteurs dans I'écoute active.

sur mesure
OBJECTIFS Profil formateur :
« Identifier et surmonter les biais sociaux dans les interactions ; Psychosociologue + Simulations de
KOffrir un soutien impartial et efficace dans des situations d’écoute. scénarios /

Ecoute et attention

Techniques pour maintenir une attention soutenue et efficace pendant les appels téléphoniques ou Inter :

situation d’entretien ou d'intervention, en utilisant des méthodes pour éviter les distractions et 1 jour (7h), 570 € / jour par pers.
améliorer la qualité de I'écoute. Introduction a des outils pour améliorer la concentration et la
réactivité.

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
OBJECTIFS sur mesure

« Comprendre les dimensions cognitives de I'écoute ; Profil formateur et intervenant :
¢ Maintenir une attention soutenue durant les appels téléphoniques ou en intervention ; Psychologue + jeu d’improvisation
e Assurer une écoute optimale.

c Ecoute empathique (...) N

Développement de compétences en écoute empathique pour gérer efficacement les interactions Inter :
avec des personnes en difficulté. Utilisation de techniques d’écoute active et d'interaction 1 jour, 570 € / jour par pers.

DEFENSE/SECURITE/URGENCE

empathique pour créer un espace sdr et soutenant. Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
OBJECTIFS
« Différencier 'empathie, la sympathie, la compassion et I'identification ; sur mesure
« Comprendre les bases de 'empathie humaine ; Profil formateur et intervenant :
o Appliquer des techniques d’écoute empathique ; Psychologue + exercices Iudiques

KAméIiorer ses interactions avec des personnes en situation de difficulté. /

Prévention du burnout (...)

Identification des signes précoces du burnout et développement de stratégies d’auto-soins pour |nter :
prévenir I'épuisement. Exploration des techniques de gestion du stress et de maintien de I'équilibre 1 jour (7h), 570€ / jour par pers.
vie professionnelle / vie personnelle.

Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités

OBJECTIFS
Différencier le stress normal et le stress aigu ; sur mesure
Reconnaitre les signes de l'anxiété ; Profil formateur et intervenant :

Reconnaitre les signes de burnout ; Psychologue + Approche
Mettre en place des stratégies d'auto-soins. . . . .
multisensorielle /art thérapie
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Actions de formation
POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

/ Cohérence et décision \

Exploration des valeurs fondamentales et de I'éthique dans les métiers de la défense, du Intra uniquement :

secourisme de la sécurité. Analyse des dilemmes éthiques en situation de stress. Atelier Durée, contenu, tarif et modalités
expérientiel basé sur le théatre d'improvisation pour renforcer la prise de décision morale. sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Spécialisé en éthique + jeu de

« Renforcer I'éthique personnelle ; flexibilité mentale
wévelopper des compétences en prise de décision en situation de stress. /

OBJECTIFS
« Identifier les valeurs professionnelles ;

Prévention des risques psychosociaux

Identification et gestion proactive des risques psychosociaux. Mise en place de dispositifs de Intra uniquement :
prévention et gestion du stress. Atelier de cuisine collaborative illustrant la coordination d’équipe. Durée, contenu, tarif et modalités

sur mesure
OBJECTIFS Profil formateur et intervenant :

e Reconnaitre les signes de risques psychosociaux ; . .
. @5 I SRS e Psychologue du travail + Atelier

« Instaurer un environnement de travail d’écoute et de collaboration. de cuisine

DEFENSE/SECURITE/URGENCE

Reconnaissance des effets du traumatisme vicariant, développement de stratégies d'autogestion Intra uniquement :
émotionnelle. Atelier de permaculture illustrant la résilience et la guérison personnelle. Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure
CEREEIIFS o Profil formateur et intervenant :
o Reconnaitre les effets du traumatisme vicariant; hol |
o Développer des stratégies d’autogestion émotionnelle; Psychologue + Permaculture
o Explorer la permaculture comme métaphore pour la résilience et la guérison personnelle;

o Favoriser le bien-étre global a travers des pratiques holistiques. /

Postures et positionnements en intervention

Les postures et les positionnements jouent un role crucial dans I'efficacité des interventions et dans Intra uniquement :

la qualité des relations entre les professionnels et la population. Dans un contexte de tension Durée, contenu, tarif et modalités
croissante, d’hypermédiatisation et d’hyperpolitisation de ces sujets, il est essentiel de développer gr mesure

une compréhension nuancée des diverses postures possibles et de leur impact sur la pratique. Les
professionnels doivent naviguer entre différentes approches — de I'approche centrée sur I'individu a
la perspective communautaire — tout en restant attentifs aux influences culturelles, institutionnelles

Profil formateur et intervenant :
Sociologue + Psychologue

et éthiques.

OBJECTIFS
« Identifier et évaluer les différents positionnements et postures possibles en intervention, et comprendre leur
impact sur les pratiques et les relations professionnelles ;
Adapter ses postures en fonction des contextes spécifiques et des besoins des populations, tout en prenant en
compte les enjeux éthiques et culturels ;
Naviguer entre diverses approches et ajuster son positionnement en fonction des situations rencontrées.
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SANTE MENTALE/PSYCHIATRIE

Les professionnels de la santé mentale et de la psychiatrie jouent un réle essentiel dans le
soin, la prise en charge et la prévention des troubles psychiques. Face aux enjeux
contemporains et aux évolutions rapides dans ces domaines, il est impératif que leurs
compétences soient continuellement actualisées. Pour étre véritablement efficaces, ces
professionnels doivent développer une compréhension profonde des dynamiques de pouvoir
et de Iimpact des contextes socio-culturels sur la santé mentale. lls doivent également
cultiver des compétences humaines fondamentales telles que lintelligence collective,
émotionnelle et relationnelle. La priorité doit étre de créer un environnement ou la relation
thérapeutique est empreinte de respect et de compréhension, loin des approches
dépersonnalisées et distantes. Cela implique de reconnaitre et de traiter les inégalités et les
expériences de marginalisation qui influencent la maniére dont les individus percoivent et
abordent leur propre souffrance. En mettant I'accent sur le développement de compétences
telles que I'empathie et la résonance émotionnelle, les professionnels peuvent mieux soutenir
leurs patients dans leur cheminement vers la guérison et l'autonomisation. Ce catalogue
propose ainsi une gamme diversifiee de formations adaptées aux besoins variés des
praticiens travaillant dans les services libéraux, ambulatoires, associatifs et hospitaliers, leur
permettant d’approfondir leur compréhension des dynamiques relationnelles et culturelles en
jeu dans leur pratique.

Concernant les besoins de formation sur des questions transversales a tous secteurs
(communication, gestion des conflits, travail d’équipe etc.), nous proposons d’adapter
nos offres de formation a vos besoins. Pour plus d'informations a ce sujet, veuillez
vous référer au catalogue généraliste & la page suivante https://www.jeanmarc-manzi-
psychologue.org/formations

Actions de formation

e Troubles des conduites et des comportements chez I'enfant et
'adolescent ;

e Psychopathologies de I'enfant et de I'adolescent ;

e Psychopathologie de I'adulte ;

e Psychotraumatisme.

Introduction a la psychogénéalogie ;
Agressivité & violence en psychiatrie ;
Le génogramme ;

Prévention du burnout.

Violences institutionnelles et prévention ;

Postures et positionnements en santé mentale ;

Le traumatisme vicariant ;

Le corps : Décodage de notre histoire transgénérationnelle.

Une formation vous intéresse?

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:

Professionnels de différents
secteurs en poste ou en
formation initiale

@ Public

* Professions libérales
e Entreprises

e Organismes d'état

« Associations

@ Méthode

* Interactive

e Participative

e Intégrative
Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

Evaluation des acquis via
une CARTE MENTALE avant
et apres la formation,
intégrant les représentations
de chaque participant.

@ Lieu
Chez le client

ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir

@ Tarifs

Inter : de 470 a 570 € / jour par pers.

Intra: Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de
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Actions de formation
SUR LE PUBLIC ET SES BESOINS

-

Examiner les troubles des conduites et des comportements chez I'enfant et I'adolescent en tenant
compte des influences socio-culturelles et des dynamiques de pouvoir. L'accent est mis sur l'impact
des environnements familiaux et communautaires, ainsi que sur les approches d'intervention qui
respectent la dignité et la complexité des jeunes.

OBJECTIFS
« Analyser les comportements des jeunes en intégrant les dimensions socio-culturelles et les dynamiques de
pouvoir ;
« Identifier les racines des troubles en tenant compte des contextes familiaux et sociaux ;
« Développer des stratégies d'intervention empathiques et adaptées qui favorisent I'autonomisation des jeunes et
leur engagement dans le processus thérapeutique.

P

Troubles des conduites et des comportements

Inter :

1 jour (7h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + témoignage d’'un
jeune adulte

4

Couvrir les psychopathologies de I'adulte en intégrant les impacts des contextes socio-€économiques
et des expériences de vie. Aborder les défis de la pratique clinique en considérant les influences
externes sur la santé mentale et les dynamiques relationnelles.

OBJECTIFS
o Diagnostiquer les psychopathologies adultes en tenant compte des facteurs socio-économiques et contextuels;
o Appliquer des méthodes thérapeutiques adaptées aux réalités de vie des patients;
o Développer une approche de traitement qui reconnait et integre les influences externes sur la santé mentale.

SANTE MENTALE/PSYCHIATRIE

Psychopathologies de I'enfant et de I'adolescent

Inter :

2 jours (14h), 510/ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Thérapeute familial

/ Psychopathologie de I'adulte

Cette formation propose une analyse critique des troubles psychigues chez I'adulte en lien avec les
contextes sociaux, économiques et politiques contemporains. Elle explore les mécanismes de
diagnostic et de catégorisation des troubles mentaux en tenant compte des dynamiques de pouvoir
et des inégalités. Les participants étudieront des approches alternatives pour la prise en charge et le
soin des troubles psychiques, en s'interrogeant sur les limites des systemes traditionnels de santé
mentale. Le programme met en lumiére des méthodes de soin communautaire et des modeles
inclusifs qui favorisent I'autodétermination, l'autonomie et la justice sociale.

OBJECTIFS

« Comprendre les mécanismes de diagnostic des troubles psychiques;

« Explorer les approches alternatives de prise en charge des troubles psychiques;
k-Analyser les modéles de soin adaptés aux contextes sociaux et culturels;

« Promouvoir des pratiques de soin centrées sur la justice sociale et l'inclusion.

Inter :

1 jour (7h), 470/ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant:
Psychologue + Travailleur social

4

Psychotraumatisme

La formation aborde le psychotraumatisme en tenant compte des effets sur le psychisme individuel
et des dynamiques sociales et institutionnelles. Elle explore des approches thérapeutiques qui
prennent en compte les répercussions des traumatismes sur [lidentité et les relations

interpersonnelles.

OBJECTIFS
e Comprendre les impacts complexes du psychotraumatisme sur I'identité et les relations interpersonnelles ;
o Utiliser des approches thérapeutiques intégrant les aspects sociaux et personnels des traumatismes ;
o Créer des environnements thérapeutiques qui favorisent la résilience et la guérison.

Inter :

1 jour (7h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif

et modalités sur mesure

Profil formateur :
Psychologue + témoignage

N

N
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SANTE MENTALE/PSYCHIATRIE

Actions de formation
POUR LES PROS ET LEURS BESOINS

/ Introduction a la psychogénéalogie \

Cette formation introduit la psychogénéalogie en explorant les influences des héritages familiaux sur Inter :
la santé mentale. Les participants apprendront & construire et analyser des génogrammes pour 2 jours (14h), 570 € / jour par pers.

identifier les schémas transgénérationnels affectant la santé mentale. Intra :
Durée, contenu, tarif et modalités
OBJECTIFS
« Utiliser la psychogénéalogie pour explorer les héritages familiaux affectant la santé mentale ; sur mesure
« Créer et interpréter des génogrammes pour identifier les dynamiques familiales problématiques ; Profil formateur :
« Appliquer ces connaissances pour enrichir les interventions thérapeutiques. Psychologue + consultant en

k psychogénéalogie /

Agressivité & violence en psychiatrie

Explorer les comportements agressifs et violents en psychiatrie, en mettant I'accent sur les causes Inter :
sous-jacentes et les stratégies de gestion. Examiner également les impacts des pratiques 1 jour (7h), 570 € / jour par pers.
institutionnelles sur la violence et I'agressivité des patients. Intra :

OBJECTIFS Durée, contenu, tarif et modalités

Identifier les causes profondes de I'agressivité et de la violence en psychiatrie ; sur mesure
Appliquer des stratégies de désescalade et de gestion adaptées ; Profil formateur et intervenant :
Promouyoir des praFiques institutionnlelles’ qui accompagnent les comportements violents Psychologue + Approche
et favorisent un environnement de soin sécurisant. ) )
multisensorielle Snoezelen

e Génogramme I

Se concentrer sur l'utilisation du génogramme comme outil d'analyse et d'intervention en Inter :
psychothérapie. Le génogramme est un diagramme familial qui permet d'explorer les relations, les 1 jour (7h), 570 € / jour par pers.
dynamiques et les influences intergénérationnelles au sein d'une famille. Les participants |ntra -
apprendront a créer et a analyser des génogrammes pour mieux comprendre les problemes

: i o ) S Durée, contenu, tarif et modalités
psychologiques, les schémas familiaux et les influences transgénérationnelles.

sur mesure

OBJECTIFS Profil formateur

« Construire un génogramme détaillé pour représenter les relations familiales et les dynamigues et intervenant : Psychologue
intergénérationnelles ; + constellation familiale

« Identifier les schémas familiaux et les influences transgénérationnelles qui peuvent affecter la santé mentale des
individus ;

« Utiliser le génogramme comme oultil pour élaborer des interventions thérapeutiques ciblées et pour favoriser une
meilleure compréhension des dynamiques familiales complexes. /

Prévention du burnout (...)

Identification des signes précoces du burnout et développement de stratégies d'auto-soins pour Inter :
prévenir I'épuisement. Exploration des techniques de gestion du stress et de maintien de I'équilibre 1 jour (7h), 570 € / jour par pers.
vie professionnelle / vie personnelle. Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités

OBJECTIFS
e s . L sur mesure
Différencier le stress normal et le stress aigu ; . .
Reconnaitre les signes de l'anxiété ; Profil formateur et intervenant :
Reconnaitre les signes de burnout ; Psychologue + Mindfullness
Mettre en place des stratégies d’auto-soins.
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Actions de formation
POUR L'EQUIPE ET SES BESOINS

/ Violences institutionnelles et prévention \

Cette formation aborde les violences institutionnelles dans les milieux de santé mentale et explore Intra uniquement :
les stratégies pour les prévenir. Elle se concentre sur la compréhension des mécanismes Dyrée, contenu, tarif et modalités
institutionnels qui perpétuent ces violences et sur la mise en place de pratigues de soin ¢, mesure

(I Profil formateur et intervenant :
Avocat + témoignage
OBJECTIFS
« Identifier les formes de violences institutionnelles ;
e Mettre en ceuvre des stratégies pour prévenir et gérer ces violences ;
wromouvoir des pratiques institutionnelles éthiques et respectueuses des droits des patients. /

Postures et positionnements en santé mentale

La formation explore les postures et positionnements nécessaires pour offrir un soutien empathique |ntra uniquement :
en santé mentale, en considérant les dynamiques relationnelles et les influences culturelles et
sociales sur la pratique clinique.

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure
OBJECTIES Profil formateur et intervenant :

« Adopter des postures professionnelles adaptées aux besoins des patients ; Psychologue + théatre forum
o Intégrer les dimensions culturelles et relationnelles dans leur pratique ;
e Promouvoir une approche empathique et respectueuse dans les interactions cliniques.

/ Le traumatisme vicariant \

Reconnaissance des effets du traumatisme vicariant, développement de stratégies d'autogestion Intra uniquement :

SANTE MENTALE/PSYCHIATRIE

émotionnelle. Atelier de permaculture illustrant la résilience et la guérison personnelle. Durée, contenu, tarif et modalités
OBJECTIFS surmesure
« Reconnaitre les effets du traumatisme vicariant; Profil formateur et intervenant :
« Développer des stratégies d’autogestion émotionnelle; Psychologue + Permaculture
o Explorer la permaculture comme métaphore pour la résilience et la guérison personnelle;
k Favoriser le bien-étre global a travers des pratiques holistiques. /

Le corps : Décodage de notre histoire transgénérationnelle?

Explorer le corps comme symbole potentiel de I'histoire familiale, notamment a travers la maladie, Intra uniquement :

en s'appuyant sur certaines notions épigénétiques, mais en gardant un regard critique sur ces pyrée, contenu, tarif et modalités
hypothéses et leurs limites scientifiques. La formation invite a questionner l'idée de transmission sur mesure

intergénérationnelle et a explorer le langage du corps sans présumer des résultats ou des
interprétations précongues. Métaphores, rituels et actes symboliques servent d'outils d’exploration,
tout en évitant la surinterprétation ou lI'imposition de schémas fixes. Le thérapeute soutient ce

processus en favorisant I'autonomie et l'authenticité des patients, tout en veillant a éviter tout

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + consultant en
psychogénéalogie

déterminisme familial. L'objectif est de permettre a chacun de tracer un chemin personnel de
transformation et de guérison.

OBJECTIFS
Intégrer le décodage du corps comme symbole dans sa pratique thérapeutique pour aider les patients a
exprimer et explorer des émotions complexes dans leur histoire transgénérationnelle ;
Utiliser le symbole du corps comme outil de compréhension et de communication dans le cadre thérapeutique ;
Concevoir des interventions basées sur le symbolisme qui favorisent la guérison et le développement personnel
des patients.
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FORMATIONS TRANSVERSALES

Les formations proposées dans ce chapitre s'adressent a tous les secteurs professionnels,
car les compétences relationnelles et humaines sont essentielles dans chaque domaine. Que
ce soit dans les métiers du lien et au-dela, la qualité des interactions humaines conditionne le
succes des actions menées. Adaptées aux défis contemporains et aux évolutions
rapides des pratiques, ces formations développent des compétences transversales
telles que l'intelligence émotionnelle, la créativité, la communication bienveillante, la
gestion des conflits, 'accompagnement de la crise, le management ou le travail
d’équipe. Il est essentiel de comprendre les dynamiques de pouvoir, d’inclusion et de
diversité qui traversent chaque secteur, pour batir des relations professionnelles solides et
empreintes de respect.

Ces formations visent a enrichir les savoir-étre en matiére d'accompagnement, de médiation
et de soft-kills, favorisant un environnement de travail collaboratif et humain. En cultivant des
gualités comme I'écoute active, I'empathie et l'intelligence collective, les professionnels de
tous secteurs peuvent mieux soutenir et guider leurs équipes, usagers ou clients dans un
cadre plus harmonieux et inclusif. Ce catalogue propose ainsi des parcours adaptés a des
contextes variés, offrant des outils concrets pour renforcer la dimension humaine quel que
soit le secteur d'activité.

Actions de formation tous secteurs
Compétences psychosociales (P.39)

Stimuler la créativité (P.39)

Communiquer: Les bases (P.39)

Management d'équipe sans chef [Module 1et 2 (P.39)
Bientraitance au travail (P.40)

Gestion des conflits (P.40)

Etre une équipe (P.40)

Gestion de crise (P.40)

Une formation vous intéresse?

Demandez les fiches pédagogiques détaillées (contenu
précis, objectifs, intervenants, modalités d’évaluation,
moyens pédagogiques, accessibilité, public).

&

handicap. Notre équipe est a disposition pour tout renseignement a ce sujet.

@ Pré-requis:

Professionnels de différents
secteurs en poste ou en
formation initiale

@ Public

e Indépendants

e Entreprises

e Organismes d'état
e Associations

@ Méthode

* Interactive

e Participative

* Intégrative

Dans le respect de la
confidentialité et la bienveillance

@ Evaluation

Evaluation des acquis via
une CARTE MENTALE avant
et apres la formation,
intégrant les représentations
de chaque participant.

@ Lieu

Chez le client
ou a Vaugines (84) et Aix (13)
- FOAD possible

@ Dates

1 jour minimum d’intervention
Dates a définir

@ Tarifs

Inter : de 470 a 570 € / jour par pers.

Intra : Sur devis

Les formations Des CLIQUES & Des ACTES sont accessibles avec assistance aux personnes en situation de
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Actions de formation
TRANSVERSALES TOUS SECTEURS

& Compétences psychosociales N

Apprenez a mieux comprendre et gérer les relations interpersonnelles grace a des approches Inter :
expérientielles. Les participants s’engagent dans des ateliers pratiques basés sur la médiation 3 jours (21h), 470 €/ jour par pers.
animale, des mises en situation réelles et des activitts en extérieur pour comprendre les |ptra -

dynamiques sociales et émotionnelles qui sous-tendent les interactions professionnelles. Durée. contenu. tarif et modalités

OBJECTIFS sur n_1esure .
« |dentifier les émotions et schémas relationnels au travail ; Profil formateur et intervenant :
« Utiliser des techniques pratiques d'écoute active et de communication empathique ; Psychologue + médiation animale
« Renforcer la cohésion d'équipe a travers des activités sensibles et expérientielles ;
kGérer des situations de stress grace a des outils inspirés de la nature et du vivant. J

Stimuler la créativité

Réveillez votre potentiel créatif en participant a des ateliers d'art, d'improvisation, et des Inter:
explorations sensorielles en nature. Ces expériences hors des sentiers battus permettent d’explorer 2 jours (14h), 570 € / jour par pers.
de nouvelles fagons de penser et de résoudre les problemes. La formation repose sur I'utilisation de |ntra:
la créativité au quotidien, avec des inspirations tirées de I'art, du design et de la nature.

Durée, contenu, tarif et modalités

OBJECTIFS SUFMESUIE

Libérer la créativité a travers des exercices artistiques et sensoriels ; Profil formateur et intervenant :
Transformer des idées novatrices en solutions concrétes ; Psychologue cognitiviste + Artiste,
Utiliser la nature comme source d’inspiration pour I'innovation ; auteur

Intégrer la créativité dans les processus de prise de décision.

FORMATIONS TRANSVERSALES

Communiquer : Les bases

Développez vos compétences en communication grace a des expériences immersives. Les Inter :
participants vivront des exercices de communication non verbale avec des activités de théatre, de 2 jours (14h), 470/ jour par pers.
mouvement, et des simulations en extérieur. Ces interventions aident a découvrir comment les

Intra:
gestes, la posture et la voix peuvent transformer une interaction. B, GamER. e e faeallies
OBJECTIFS surmesure )
« Améliorer la communication verbale et non verbale grace a des ateliers de théatre et d'improvisation; Profil formateur et intervenant:
« Ecouter activement et exprimer les idées de maniére plus claire et impactante; Psychologue + Théatre d'impro
« Gérer les tensions et conflits par la communication non violente en s'appuyant sur des expériences vécues en
groupe.

Management d’équipe sans chef - Niveau 1

Découvrez une nouvelle fagon de travailler en équipe sans hiérarchie ! Cette formation immersive Inter :

vous plonge dans des expeériences collectives et sensorielles pour développer lintelligence 3 jours (21h), 470 € / jour par pers.

collective, la confiance et l'auto-organisation. Développez des techniques de management

collaboratif et de prise de décision partagée avec des expériences immersives inspirées de la z :
priss on parag oXpe ; . P Durée, contenu, tarif

nature et des dynamiques du vivant (permaculture, médiation animale et outils concrets pour

renforcer la responsabilité individuelle et collective. et modalités sur mesure
OBJECTIFS Profil formateur et intervenant :
o Développer un leadership partagé en favorisant I'autonomie et I'initiative au sein de I'équipe. Eclaireur +
¢ S’adapter a un management sans hiérarchie en expérimentant des outils d’auto-organisation et de
responsabilisation.

Intra :

intervenant.e permaculture et
médiation animale

a Management d’équipe sans chef - Niveau 2 N\

OBJECTIFS Inter :
o Renforcer la posture de facilitateur pour accompagner efficacement une équipe sans hiérarchie. 3 jours (21h), 570 €/ jour par pers.
o Expérimenter des méthodes avancées d’auto-organisation (prise de décision par consentement, gouvernance Intra:
partagée, intelligence collective). . . .,
o Gérer les tensions et les conflits sans recours a une autorité unique, en développant des stratégies de Durée, contenu, tarif et modalités
régulation collective. sur mesure
e Optimiser la performance et la motivation de I'équipe grace a des outils d’autonomie et de responsabilisation Profil formateur et intervenant:

adaptés.

K Déployer concretement un modeéle d’équipe sans chef + atelier immersif et coIIaboratlf/
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FORMATIONS TRANSVERSALES

Actions de formation

TRANSVERSALES TOUS SECTEURS

e Bientraitance au travail

Construisez un environnement de travail bienveillant grace a des activités basées sur la médiation
animale, I'art-thérapie, et des ateliers de pleine conscience. Cette formation favorise I'intégration de
pratiques de bientraitance en mettant en avant les relations humaines et la qualité de vie au travail.

OBJECTIFS
« Promouvoir un environnement de travail bienveillant a travers des pratiques d‘art-thérapie et de pleine
conscience ;

« Identifier et prévenir les risques psycho-sociaux grace a des interventions basées sur le vivant et 'empathie ;
kFavoriser le bien-étre collectif par des expériences inspirées de I'approche snoezelen et de l'art-thérapie.

n

Inter :

2 jours (14h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + approche

/

multisensorielle

Gestion des conflits

Apprenez a résoudre les conflits en équipe a travers des pratiques de médiation créatives et des
ateliers de gestion de crise en pleine nature. Cette formation invite a une approche immersive ou les
participants expérimentent la gestion des tensions par des méthodes collaboratives et innovantes.

OBJECTIFS
« |dentifier les sources de conflit et les désamorcer par des pratiques immersives et innovantes ;
o Utiliser la nature comme terrain d’expérimentation pour la résolution de crises ;
o Faciliter le dialogue et restaurer la confiance a travers des médiations créatives.

Inter :

2 jours (14h), 570 €/ jour par pers.
Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités

sur mesure

Profil formateur et intervenant :

Psychologue + survivaliste

« Et squi

re une équipe
Renforcez la cohésion d’équipe grace a des activités collaboratives en nature et des ateliers basés
sur l'art thérapie. Cette formation repose sur des expériences sensorielles et immersives pour
favoriser un environnement de travail ou la collaboration est centrale.
En complément, une option exclusive est proposée d’avril a novembre : un séjour en croisiére dans
le lagon de Sataya, en Egypte. Encadré par Maroussia Duchamp, artiste et thérapeute en
“Communication Sensible”, et Shazly Hassany, guide, ce séjour permet aux participants de vivre
des expériences de groupe en pleine nature, au cceur des éléments. Cette immersion offre
I'opportunité de renforcer la dynamique d'équipe a travers des ateliers en mer, combinant
communication, coopération et découverte de soi dans un cadre exceptionnel.

OBJECTIFS
« Renforcer la collaboration grace a des expériences immersives en pleine nature ;
o Créer des liens solides entre les membres de I'équipe dans un contexte hors du commun ;
o Favoriser la coopération et I'esprit d’équipe a travers des pratiques collaboratives ;
o Développer une communication fluide et efficace au sein du groupe ;
&Utiliser les ressources naturelles pour renforcer la cohésion et 'engagement de I'équipe.

Inter :

Hors option 2 jours (14h), 570 €/
jour par pers.

Intra:

Durée, contenu, tarif et modalités
sur mesure

Option séjour croisiére Sataya (avril
-novembre) : Sur devis

Profil formateur et intervenant:
Psychologue

+ Art-thérapeute

ou option encadré par I'association

El Souraya j

Gestion de crise

Renforcez vos compétences en gestion des crises et des situations d'urgence en milieu
professionnel. Ce module aborde les différentes étapes de la gestion de crise, de la prévention a la
résolution, tout en intégrant les spécificités liées aux situations de psychotrauma. Les participants
apprendront a analyser les signes avant-coureurs d'une crise, a intervenir rapidement et
efficacement, et a accompagner les équipes dans des moments critiques. Grace a des mises en
situation, cette formation met l'accent sur la réactivité, la prise de décision sous pression, et la

gestion des émotions dans des contextes d'urgence.

OBJECTIFS
Identifier les signes de crise et agir de maniére proactive ;
Intervenir efficacement dans des situations de psychotrauma et d'urgence ;
Gérer le stress et les émotions de I'équipe lors de crises.
Appliquer des techniques de communication et de gestion des conflits adaptées aux situations de crise ;
Restaurer la confiance et la cohésion aprés une situation critique.

Inter :

2 jours (14h), 570 €/ jour par pers.
Intra :

Durée, contenu, tarif

et modalités sur mesure

Profil formateur et intervenant :
Psychologue + Professionnel
de l'urgence
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DES FORMATIONS
SUR MESURE

Les formateurs peuvent intervenir Public concerné, prérequis :
seul ou accompagné d'un.e autre Tout public adulte salarié, en
intervenant.e engagé.e dans une formation intitiale ou en
discipline qui allie le plaisir recherche d'emploi.

d'apprendre & la joie de
I'expérience.

Nous pouvons ajuster nos méthodes et
propositions aux contextes et demandes
spécifiques de chaque organisation ou
structure.

Méthodes et moyens pédagogiques :
Apports théoriques, temps de pratiques expérientielles, mises en
situation / analyses de situation |/ études de cas [ tous types

d'outils pédagogiques facilitant "lI'insight”.

Nous restons a votre écoute pour réaliser un programme sur
mesure !

Colt de formation : a définir avec vous




METHODOLOGIE v
“IN SITU”

ACCOMPAGNEMENT AU CHANGEMENT

Dans ce cadre, en fonction de votre demande,

il s'agit de procéder en 7 actes :

Définir une situation

Quelles sont vos difficultés ? Le constat que vous faites ?
Les obstacles que vous identifiez ? Les conflits inhérents a
votre situation ? Quelles sont vos ressources ?

Suivre le processus
de changement

Définir une
problématique

Comment vous y faites face
et quels sont les enjeux ?

"In situ” en action

Définir un réle ou
plusieurs

Comment puis-je intervenir?
en tant qu'expert, miroir,

) S catalyseur, rapporteur,
formation “in situ facilitateur, régulateur,

Définir un mode .
et les programmer agitateur...

relationnel

Définir les axes de

Quel processus relationnel
mettre en ceuvre pour répondre
a votre demande ?

Des CLIQUES & peEs ACTES




INSCRIPTION

+
*
+
[ ]
[ ]
-*¢

Si vous souhaitez organiser
une formation

contacter nous par
téléphone ou par mail

alllh
O

Un programme, un devis, un
planning et des fiches

d’inscriptions seront transmis

Une convention et un

programme de formation
seront signés

Des convocations seront

envoyées avant la formation

indiquant le jour, I'heure, la
durée et le lieu de la
formation

La formation peut
commencer

_DDD Z

0

— 1] ET
2l

Aprés la formation, les
documents administratifs

sont envoyés dans un délais de
10 jours (feuilles d’émargement,
guestionnaire de satisfaction)

- ¢
Enintra: oA
un certificat de réalisation
pour chaque participant
accompagné d'un bilan de fin
de formation est transmis au

commanditaire.

En inter :
un certificat de réalisation est
transmis & chaque participant

Suivi de I'action a 6 mois
(échanges par téléphone +
Questionnaire d’évaluation du
changement)

Des CLIQUES & pes ACTES
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CONTACT

i us
Pour toutes informations vous pouve.zI no
joindre par téléphone ou par mail.

06.46.88.43.74
N)

L3 L3 L3 ) m
@ secretariatdirectionmanzi@gmail.co

jeanmarc-manzi-psychologue.org

Y Jean-Marc MANZI
214 rue du Luberon - 84160 VAUGINES

entions tions
#ccusl  Consultations  interventions |\ Forma

Qualiopi »

processus certifié

= N REPUBLIQUE FRANCAISE

Des CLIQUES & peEs ACTES

oATADOCKE
¥

Nofre organisme enregistré sous le
formations qui ont pour mission de
Nos actions de formation
= Denfendre, de découvrir, de reconnaitre leg pot
=~ De de

enfiels et |
Velopper de nouvelles Compétences, de nNouvell

numero 93840420384 certifig Qualiopi Propose des

s'appuyer sur I'expérience Vécue des demandeurs,
"Des CLIQUES § des ACTES" Permettent:

€S capacités de chacun

S ressources, de Nouveaux oytilg et

Des CLIQUES & Bgs A


https://www.jeanmarc-manzi-psychologue.org/copie-de-interventions

ILS NOUS ONT FAIT CONFIANCE

adpel

association
Fouque e
agir pour I’enfance croix-rouge francaise
I \' est une marque de %Esa
DOXEA K fentre
S ospitalier
?'Auhaégne

PACA Corse o ‘

CrR
P unrrsS

INSTITUT MEDITERRANEEN DE
FORMATION, RECHERCHE ET
INTERVENTION SOCIALE




